BAN TIN THI TRUONG BAO HIEM TOAN CAU
S6 3/2022

I. TONG QUAN THI TRUONG BAO HIEM

Tong doanh thu phi bao hi€ém toan thi trwvdng 2 thang dau nam 2022 wéc
dat 33.210 ty dong, tdng 15,8% so v@i cung ky nam 2021, trong d6 doanh thu
phi bdo hi€ém phi nhan tho wéc dat 11.322 ty dong, tang 13,21% so voi clng ky
nam 2021 va doanh thu phi bdo hiém nhan tho wéc dat 21.888 ty dong, tang
17,2% so v@i cung ky nam 2021.

1. B&o hiém phi nhan tho
Két qua thi truong

Tong doanh thu phi bdo hiém goc cua thi truong phi nhan tho 02 thang dau
nam 2022 wéc dat 11.322 ty dong, ting 13,21% so v&i cung ky ndm 2021. Dan dau
thi truong vé doanh thu phi géc la PVI voi doanh thu uéc dat 2.214 ty dong (tang
38,63% so v@i cling ky nam trugc, chi€ém thi phan 19,55%). Tiép dén la Bao Viét voi
doanh thu uéc dat 1.755 ty dong (tang 1,27% so vGi cung Ky nam trwéce, chiém thi
phan 15,50%), PTI v&i doanh thu wéc dat 1.267 ty dong (tang 25,22% so voi cung
ky nam truée, chi€ém thi phan 11,19%), Bdo Minh véi doanh thu wéc dat 866 ty dong
(tdng 35,61% so vai cung ky nam trudc, chiém thi phan 7,65%), MIC véi doanh thu
woc dat 814 ty dong (tang 41,12% so vai cung ky nam trwedc, chi€ém thi phan 7,19%).

Biéu do 1: Doanh thu phi bao hiém gdc cua thi treong phi nhan tho
02 thang nam 2022

Bon vi tinh: triéu dong
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Ngoai cac DNBH dan d4u thi trwdng néu trén, OPES c6 ty Ié ting trudng
doanh thu phi bao hiém goc trén 45% so v&i cung ky ndm 2021 (doanh thu phi
woc dat 185 ty dong).

Mot s6 DNBH khac c¢6 doanh thu phi bao hiém goc gidm so v&i cung ky
nam 2021 la AIG (91 ty dong; giam 63,83%); Chubb (47 ty dong; gidm
17,33%); Phi Hung (9 ty; gidm 12,21%); SGI (4 ty; giam 11,08%)...

Biéu do 2: Thi phan theo doanh thu phi bao hiém gbc 02 thang nam 2022
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Xét theo nghiép vu, bao hiém strc khde chiém ty trong Ién nhét trong
tong doanh thu (wéc dat 3.565 ty dong, chiém ty trong 31,49%) , ti€p theo la bao
hiém xe co gi¢i (3.114 ty dong, chi€ém ty trong 27,50%), bao hiém tai san va bao
hiém thiét hai (1.680 ty dong, chiém ty trong 14,84%), bao hiém chay né6 (1.376
ty dong, chiém ty trong 12,15%).

BOi thuong

S6 tién thuc boi thuong bdo hiém goc cla thi trwong phi nhan tho 02
thang dau nam 2022 wéc la 2.511 ty dong, ty I thic boi thuong bao hiém goc la
22,18%; thdp hon ty & thuc boi thuong bdo hiém gbc cung ky ndm 2021
(25,64%).

15/32 DNBH va chi nhanh DNBH nuéc ngoai cé ty Ié thuc boi thuong
bao hiém gdc thap hon ty I& boi thwdong cla toan thi truong. 17 DNBH con lai ¢
ty 1é thuc boi thuong bao hiém g6c cao hon ty 1é boi thuong cua toan thi trvdng,
trong d6 c6 2 DNBH c6 ty Ié boi thwong trén 50% la Samsung Vina (97,80%),
SGI (55,23%).

2. B4o hiém nhan tho

Két qua khai thac méi 02 thang dau nam 2022

Tong doanh thu phi bao hiém khai thac méi dat 6.059 ty déng giam 9,5%
so V@i cling ky nam trudc. Thi phan doanh thu phi bao hiém khai thac mé&i nhw
sau: Manulife (19,6%), Prudential (12,8%), Bao Viét nhan tho (12,6%), Dai-ichi
(12,1%), MB Ageas (9,8%), AIA (7,8%), Sun Life (6,8%), FWD (5,2%),
Generali (4,9%), Chubb (2,3%), Hanwha (2,1%), Cathay (2%), 07 doanh nghiép
con lai chiém thi phan 2%.

Biéu do6 4. Doanh thu khai thac méi 02 thang dau nam 2022
Bon vi: triéu dong
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Nghiép vu bado hiém lién két dau tv chiém ty trong Ién nhat, dat 83,9%
doanh thu phi khai thac méi. Tiép theo la bdo hiém t& ky chiém ty trong 1,8%,
bao hiém hon hop chiém ty trong 1,3%, cac nghiép vu chinh con lai (bao hiém
tron doi, bdo hiém tra tién dinh ky, bao hiém hwu tri, bdo hiém strc khde (san
pham chinh)) chiém ty trong 1,2%. Doanh thu phi bao hi€ém b0 trg chiém ty
trong 11,8%.

So v@i cung ky nam trwéc, doanh thu khai thac méi cla nghiép vu béo
hiém lién két dau tw giam 5,8%, nghiép vu bao hiém hon hop giam 71,5%,
nghiép vu bao hiém tlr ky giam 40,4%.

S6 lwong hop dong khai thac méi 02 thang dau nam 2022 dat 460.514 hop
doéng, dan dau la nghiép vu bao hiém lién két dau tu véi 236.914 hop dong bao
hiém ca nhan va thanh vién trong nhém (chi€ém ty trong 51,4%, gidam 17,8% so
v@i cung ky ndm 2021), ti€p theo l1a sdn pham bao hiém t& ky v&i 190.300 hop
dong (chiém ty trong 41,3%, giam 8,9% so voi cung ky nam 2021), nghiép vu
bao hiém hon hop la 5.250 hop dong (chiém ty trong 1,1%, giam 79,5% so vGi
cung ky nam 2021). S6 lugng hop dong khai thac mé&i cac nghiép vu chinh con
lai chiém ty trong 6,1% (tang 55,3% so v&i cung ky nam 2021).

Biéu do6 5. Ty trong hop dong khai thac méi theo nghiép vu
02 thang dau nam 2022
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Quy mo thi treong bao hiém nhan tho 02 thang dau nam 2022

S6 lwgng hop dong cé hiéu lwc (hgp dong chinh) dat 13.509.957 hop
dong, tang 11,1% so v&i cung Ky ndm 2021. Tong doanh thu phi bdo hiém nhan
tho dat 21.888 ty dong tang 17,2% so v&i cung ky nam 2021. Tinh doanh thu phi
theo tlrng nghiép vu thi nghiép vu bao hiém lién két dau tw chiém ty trong lén
nhat vai 70,6%, tiép theo la nghiép vu bao hiém hon hop 17,5%, cac nghiép vu
chinh con lai chiém ty trong 1,6%. Doanh thu phi bao hiém b0 trg dong gop
10,3% tdng doanh thu phi toan thi treong.



Thi phan téng doanh thu phi bdo hiém cu thé nhu sau: Bao Viét Nhan tho
(21,4%), Manulife (18,8%), Prudential (14,3%), AlA (11,8%), Dai-ichi (11,3%),
MB Ageas (4%), Sun Life (3,3%), Hanwha (2,8%), Chubb (2,7%), Generali
(2,7%), FWD (2,3%), Cathay (1,7%), Aviva (1,3%), cadc doanh nghiép con lai
chiém thi phan nho dugi 1%.

3. MGi gid¢i bao hiém

Tong sO phi bao hiém thu xép qua MGBH 02 thang dau nam 2022 dat
2.865 ty dong (tang 19,9% so voi cung ky nam trudc), trong do phi bao hiém
gdc thu xép qua moi gidi woc dat 1.881 ty dong (tang 17,4% so v&i cung ky nam
trwdc), phi tai bao hiém thu xép qua mdi gi¢i wéc dat 984 ty dong (tdng 25,1%
S0 V@i cung ky nam truéce);

Tong doanh thu hoa hdng mdi gi¢i bao hiém 02 thang dau nam 2022 wéc
dat 232 ty dong (tdng 11,2% so v&i cung ky nam trudc), trong dé hoa hdng moi
gi¢i bao hiém gbc woc dat 182 ty dong (tdng 9,7% so véi cung ky nam trwdc),
hoa hong méi gidi tai bao hi€ém dat 50 ty dong (tang 17% so v&i cung ky nam
trugce).

I1. TIN HOAT DONG, QUAN LY, GIAM SAT

1. Ngay 28/02/2022, B6 Tai chinh ban hanh Thoéng tu s6 14/2022/TT-
BTC slra doi, b6 sung mot s6 diéu clia Thong tw s6 50/2017/TT-BTC ngay 15
thang 5 ndm 2017 cla BO Tai chinh hwong dan thi hanh Nghi dinh s6
73/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh Luat Kinh doanh bao hiém va Luat sira d6i, bd sung mot s6 diéu cla Luat
Kinh doanh bao hiém va Thong tw s6 04/2021/TT-BTC ngay 15 thang 01 ndam
2021 cla BO Tai chinh quy dinh chi tiét mot s6 diéu cla Nghi dinh sb
03/2021/ND-CP ngay 15 thang 01 ndm 2021 cta Chinh phl vé bao hiém bat
budc trach nhiém dan su cuia chd xe co gidi.

2. Ngay 10/3/2022, Chinh phu ky Nghi dinh sd 20/2022/ND-CP stra doi,
bd sung mot sd diéu cta Nghi dinh s6 119/2015/ND-CP ngay 13/11/2015 quy
dinh bado hiém bat budc trong hoat dong dau tuv xay dwung (Nghi dinh s6
20/2022/NB-CP). Nghi dinh s6 20/2022/ND-CP c¢6 hiéu luc tir ngay 01/7/2022.

Mot s6 ndi dung co ban clia Nghi dinh s6 20/2022/ND-CP nhu sau:

Thit nhat, b sung quy dinh vé bao hiém bat budc trach nhiém dan sy doi
véi bén thi ba, gom:

- Bdi tveng phai mua bao hiém bat budc trach nhiém dan s déi véi bén
thv ba: Nha thau thi cdng xay dung.

- Pham vi bdo hiém:

Doanh nghiép bado hiém thuc hién trach nhiém boi thwdng cho nha thau
thi cong xay dung nhitng khoan tién ma theo quy dinh ctia phap luat nha thau thi
cong xay dung co trach nhiém boi thuong cho bén thit ba d6i véi nhitng thiét hai
ngoai hop dong vé stc khde, tinh mang, tai sdn phat sinh tryc tiép trong qua
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trinh thi cong xay dung va chi phi phap ly co lién quan (néu c6) thudc pham vi
trach nhiém bao hiém theo thda thuan tai hop dong bao hiém.

- S0 tién bao hiém tdi thiéu:

+ S0 tién bdo hiém toi thi€u d6i voi thiét hai vé sirc khde, tinh mang la
mot tram (100) triéu dong cho mdt ngudi trong moét vu va khong gi¢i han sé vu
ton that.

+ S0 tién bao hiém tdi thiéu doi voi thiét hai vé tai san va chi phi phap ly
c6 lién quan (néu cd) dugc xac dinh nhu sau:

Dai v&i cong trinh cé gia tri dwdi 1.000 (mo6t nghin) ty dong, so tién bao
hiém tdi thi€u doi voi thiét hai vé tai san va chi phi phap Iy cé lién quan (néu cd)
la 10% gia tri cong trinh cho ca thei han bao hiém va khong gi¢i han sd vu ton that.

Dai voi cong trinh cé gia tri ti 1.000 (mot nghin) ty dong trd Ién, sb tién
bao hiém t0i thi€u doi voi thiét hai vé tai sdn va chi phi phap ly cé lién quan
(néu cd) la 100 (mot tram) ty dong cho ca thoi han bao hiém va khdng gi¢i han
sO vu ton that.

- Thoi han bao hiém:

Thoi han bao hiém bat budc trach nhiém dan sy d6i véi bén thv ba 1a
khoang thoi gian cu thé, tinh tlr ngay bt dau dén ngay két thic thoi gian xay
dwng can clr vao hop dong xay dung va duoc ghi trong hop dong bao hiém.

- Chi phi mua b&o hiém bat budc trach nhiém dan sy d6i voi bén thi ba:
Phi bao hiém dugc tinh vao chi phi san xuét kinh doanh.

Thit hai, b6 sung loai trir trach nhiém bao hiém trén co s¢ phu hop véi tap
quan qudc té va quy dinh phap luat vé kinh doanh bao hiém nhu sau: Ton that
theo tap quan qudc té do cac bén tham gia bdo hiém thda thuan ap dung néu tap
quan do khong trai voi phap luat Viét Nam.

Bong thoi, stra dbi, b sung quy dinh vé trach nhiém cla BO Tai chinh
ban hanh quy tac, diéu khoan bao hiém, mtc phi bao hiém d6i voi cac san pham
bao hiém bat budc.

Tin 3. TO chirc Dao tao co ban vé bdo hiém Phi nhan tho theo hinh
thirc truc tuyén

Trong thang 3 nam 2022, Vién Phat trién bao hiém Viét Nam t0 chirc hai
khda dao tao co ban vé bao hiém phi nhan tho cho céac hoc vién dén tlr cac doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép mdi gi¢i bdo hiém, doanh nghiép
tai bao hiém.

Trong thoi gian dao tao, khdéa hoc trang bi cho hoc vién nhitrng kién thic
ly thuyét va thuc té lién quan dén bdo hiém phi nhan tho nhu: téng quan vé rdi
ro, nguyén tac co ban clia bao hiém, vai tro clia bao hiém, mot s6 khai niém co
ban trong bao hiém, nguyén ly vé& hop dong bao hiém, kién thirc co ban vé cac
nghiép vu bao hiém phi nhan tho bao gdm bao hiém xe co gi¢i, bao hiém tai san,
bao hiém k¥ thuat, bdo hiém hang héa, bao hiém tau thuyén, bdo hiém trach
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nhiém va tai bdo hiém. Bén canh do, cac giang vién con dua ra cac tinh huﬁng
thuc t€ trén thi trvong, phuvong hudng gidi quyét va giai dap cac veédng mac ma
hoc vién gap phai trong qué trinh trién khai nghiép vu tai don vi. Két thic khéa
hoc, cac hoc vién da diéu kién da tham du ky thi cudi khoéa dé lam can clv cap
chirng chi cudi khoa.

I11. TIN DOANH NGHEP

1. Téng cong ty Bao hiém Bao Viét

Ngay 09/02/2022, B0 Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh sb
45/GPDC16/KDBH stra doi, bo sung gidy phép thanh lap va hoat dong véi noi
dung nhuv sau:

M@ rong ndi dung hoat dong: Dich vu phu trg bao hiém (bao gom: tw van
béo hiém, danh gia rdi ro bao hiém, tinh toan bao hiém, giam dinh t6n thét bao
hiém, ho tro giai quyét boi thudng bao hiém).

2. Tong cong ty Bao hiém PVI

Ngay 08/02/2022, B6 Tai chinh c6 Cong van s6 1117/BTC-QLBH chép
thuan viéc thay doi dia diém dat tru s¢ Cong ty Bao hiém PVI Tay Nguyén
nhu sau:

Dia diém cli: S6 nha T3 duong Tran Nhat Duéat, thanh phé Buon Mé Thudt,
tinh Pak Lak.

Dia diém médi: Tang 2 Toa nha KOITA, S6 39 duong Truong Chinh,
phudng Tan Loi, thanh phd Budn Mé Thudt, tinh Dak Lak.

3. Cong ty cd phan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép

Ngay 10/02/2022, B0 Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh sb
38/GPDC6/KDBH stra doi, bo sung gidy phép thanh lap va hoat dong véi noi
dung nhuv sau:

Vo6n diéu Ié clia Cong ty cO0 phan Bao hiém Ngan hang N6ng nghiép la
431.578.150.000 (b6n tram ba muwoi mét ty ndm tram bdy muoi tdm triéu mot
tram ndm muoi ngan) dong Viét Nam.

4. Tong cong ty co6 phan bao hiém Xuan Thanh

Ngay 18/02/2022, B0 Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh sb
57/GPBC21/KDBH cho phép Téng cong ty c6 phan bao hiém Xuan Thanh slra
doi, b0 sung Gidy phép thanh lap va hoat dong v&i ndi dung nhw sau:

Thanh Iap Cong ty Bao hiém Xuan Thanh Kién Giang, dia chi: 58 Nguyén
Van CUlr, phuong Vinh Lac, thanh phd Rach Gi4, tinh Kién Giang.

5. Tong cong ty c6 phan Bao hiém Hang khong

Ngay 09/02/2022, B0 Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh sb
49/GPDC39/KDBH cho phép Tong cong ty cd phan Bao hiém Hang khong slra
doi, bd sung Gidy phép thanh lap va hoat dong v&i ndi dung thanh lap cac cong ty

thanh vién nhu sau:
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Cong ty Bao hiém Hang khong Quang Nam, dia chi: S0 47 Buong Tran
Quy Cap, phuong Tan Thanh, thanh phé Tam Ky, tinh Quang Nam.

Coéng ty Bao hiém Hang kh@ng,Béc Ninh, dia chi: S6 542 dwdng Han
Thuyén, phuong Sudi Hoa, thanh ph6 Bac Ninh, tinh Bac Ninh.

6. Tong cong ty co phan Bao hiém Buu dién

Ngay 21/2/2022, B Tai chinh c6 Cong van s6 1664/BTC-QLBH chép
thuan Ba Nguyen H6 Nga gilr chirc vu Cha tich HOi dong quan tri thay ong
Nguyén Minh Brc theo dé& nghi clia Tong cong ty ké tir ngay 21/2/2022.

7. Tong cong ty co phan Bao hiém Petrolimex

Ngay 24/2/2022, B Tai chinh c6 Cong van s6 1786/BTC-QLBH chép
thuan Ba Nguyen Thi Hvong Giang gitr chirc Téng giam doc thay éng theo dé
nghi clia Tong cong ty ké tir ngay 01/3/2022.

8. Tong cong ty co phan Bao hiém Bao Long

Ngay 21/02/2022, B6 Tai chinh c6é Cong van s6 1648/BTC-QLBH chép
thuan viéc thay doi dia diém dat tru s cong ty thanh vién nhu sau:

Coéng ty B&o hiém Bao Long Bén Thanh

Bia diém cli: Tang 1, s6 50-52 Nam Ky Khéi Nghia va s6 100/10 Nguyén
Cong Trlr, Phuvong Nguyen Thai Binh, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.

Dia diém mdi: Van phong 601 (Tang 6) toa nha 75 H6 Hao Hon, phuong
C6 Giang, Quan 1, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Cong ty B&o hiém Bao Long Ha Noi

Dia diém cii: Tang 1, toa nha s6 30 Trung Liét, phwdng Trung Liét, quan
DBdng Da, thanh ph6 Ha Noi.

Dia diém moi: Tang 2 va tang 3, s0 49 Ngo6 Quyén, phuong Hang Bai,
quan Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi.

Cong ty Bao hiém Bao Long Thang Long

Dia diém cli: Tang 02 tdoa nha ACCI s6 210 Lé Trong Tan, phuong
Khwrong Mai, quan Thanh Xuan, thanh phd Ha Noi.

Dia diém mai: Tang 2, s 49 Ngo Quyén, phwong Hang Bai, quan Hoan
Kiém, thanh phd Ha Noi.

S& Giao dich Mién Bac

Dia diém cli: Tang 6, nha s0 73+75+77 Khuat Duy Tién, phuwong Nhan
Chinh, quan Thanh Xuan, thanh phd Ha Noi.

Dia diém mai: Tang 1, s 49 Ngo Quyén, phwong Hang Bai, quan Hoan
Kiém, thanh phd Ha Noi.



9. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Dai-ichi Viét Nam

Tin: Ngay 24/02/2022, B Tai chinh c6 Cong van s6 1785/BTC-QLBH
chdp thuan cho Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Dai-ichi Viét Nam s(ra doi,
bd sung San pham bao hiém lién don vi - phi dinh ky, theo dé: b0 sung thém
02 qu¥ lién két don vi méi gdbm: Quy dan dau véi phi quan ly quy 1a 2%/nam va
QuY tai chinh nang dong va&i phi quan ly quy la 2%/ndm tinh trén téng tai san
cla quy.

10. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Cathay Viét Nam

Tin: Ngay 20/01/2022, B6 Tai chinh da c6 Cong van s6 710/BTC-QLBH
chap thuan éng Wu, Chun-Hung thay 6ng Lin, Jin-Shu lam Chu tich Hdi dong
thanh vién clia Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Cathay - Viét Nam.

Tin: Ngay 21/3/2022, B6 Tai chinh c6 céng van s6 2610/BTC-QLBH
chap thuan cho Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Cathay - Viét Nam duoc
trién khai cac san pham bao hiém gdm: San pham bao hiém lién két chung 2022;
San pham bao hiém b6 tro - HO trg nam vién 2022; San phdm bao hiém bé tro -
Tl vong va thuong tat md rong do tai nan 2022; San phdm bao hiém bo trg - Bénh
hiém nghéo 2022; San phdm bao hiém b6 trg - Mién déng phi do tr vong hoic
thuong tat toan bo va vinh vién 2022; San phdm bao hiém b6 trg - Mién ddong
phi do bénh hiém nghéo 2022; San pham bao hiém bé tro - Tt vong hodc thuong tat
toan b va vinh vién 2022.

* Pac diém san pham

(1) S&n pham bao hiém lién két chung 2022

Pay la san pham bao hiém thudc nghiép vu bao hiém lién két dau tw, bao
hi€ém cho Nguoi dugc bao hiém (NBBH) c6 do tudi tir 30 ngay tubi dén 65 tudi,
két thdc khi nguoi duoc bao hiém dat 99 tudi, thoi han dong phi bat budc la 3
nam.

San pham bao hiém lién két chung 2022 cung cap cac quyén lgi bao hiém
sau day:

- Quyén lgi bao hiém tir vong/thuong tat toan bd va vinh vién

KEé hoach co ban: Gia tri Ion hon gilra s6 tién bao hiém va gia tri tai khoan.

Ké hoach nang cao: Tong clia sb tién bao hiém va gia tri tai khoan hop
dong (NDPBH dugi 70 tudi), NDBH tir 70 tudi tré Ién quyén lgi bdo hiém sé
chuyén doi vé ké hoach co ban.

- Quyén lgi dao han: Chi tra gia tri tai khodn hop dong.

- Quyeén logi thwéng duy tri hgp dong: 25% phi co ban dinh ky nam hop
dong dau tién vao ngay ky niém nam lan thi 5, 50% phi co ban vao nam thir 10,
75% phi co ban vao nam thir 15 va 100% phi co ban vao nam thir 20.

- Quyén lgi dau tu: Quyén loi hudng lai tir két qua dau tw ctia quy lién két chung.



L&i suat cam két t6i thié
Al suat ram KV 1 ) 23 | 45 | 610 | 945 | TW16
cho nam hgp dong 2
tro di
Gia tri tai khoan 4% 3,5% 3% 2,5% 1% 0,5%

(2) 06 san pham bao hiém bo tro

Pay la cac san pham bao hiém thudc nghiép vu bao hiém lién két dau tu,
bao hiém cho NDPBH c6 do tubi tir 30 ngay tudi dén 65 tudi (bénh hiém nghéo,
tlr vong va thuwong tat mé rong do tai nan, ti* vong hodc thwong tat toan bd va
vinh vién) hodc tir 01 tudi dén 65 tubi (HO tro ndm vién) hoic tir 18 tubi dén 65
tuBi (mién déng phi do bénh hiém nghéo, mién dong phi do tir vong hoéc thuong
tat toan bd va vinh vién). Cac san phdm nay cung cip quyén loi gia ting bao
hiém, cu thé nhv sau:

- San pham bao hiém bé tro ho tro ndm vién 2022:

+ Quy@n lgi ho tro ndm vién: 100% STBH/ngay ndm vién (tir ngay 01-
ngay 30), 150% STBH/ngay nam vién (tlr ngay 31 dén ngay 120).

+ Quyeén loi ho tro chdm soc tai nha: 50% STBH/ngay nam vién.

+ Quyén loi ho tro cham soc dic biét: 100% STBH/ngay nam vién tai
phong cham soc dac biét

+ Quyeén loi ho tro phau thuat: 500% STBH/I4n phau thuat

- S&n pham bao hiém bo tro tl vong va thwong tat mé rong do tai nan
2022

+ Quyén loi tr vong hodc thwong tat toan bo vinh vién do tai nan: 100%
STBH trwong hgp NDPBH tir vong do tai nan, chi tra thém 200% STBH t* vong
do tai nan trén phuwong tién giao thong cong cong hoac hau qua truc tiép clia héa
hoan tai noi cdng cdng hodc 400% STBH truong hgp NDBH tr vong do tai nan
may bay.

+ Quyeén lgi thuong tat do tai nan: chi trd % STBH tuy theo thwong tat

- S&n pham bao hiém b0 tro bénh hiém ngheo 2022:

+ Quyén lgi bénh hiém nghéo giai doan sém: 50% STBH va khong vuot
qua 500 triéu dong.

+ Quyeén lgi bénh hiém ngheo giai doan sau: 100% STBH trir di Quyén
lgi bénh hiém nghéo giai doan sém (néu co).

+ Quyeén lgi bénh hiém nghéo chi phi I6n: 25% STBH va khong vuot qua
500 triéu dong.

+ Quyen loi bénh, hiém ngheo danh cho tré em: 25% STBH voi truong hop
NDBH du¢i 18 tudi mac bénh hiém ngheo tré em va khong vuot qua 500 triéu
dong.
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+ Quyeén loi bién chirng ti€u duong: 25% STBH va khong vuot qua 500
triéu dong.

- Sa&n pham béao hiém b6 tro mién déng phi do tir vong hodc thuong tat
toan bg va vinh vién 2022: Ho trg dong phi néu NDBH bi tr vong hodc thuong
tat toan bo vinh vién.

- S&n pham bao hiém b3 trg mién déng phi do bénh hiém ngheo 2022: Ho
tro dong phi néu NDBH bi mac bénh hiém nghéo.

- San phdm bao hiém b tro t& vong hodc thuong tat toan bd va vinh vién
2022: Chi tréN 100% STBH trudng hop NBBH bi tir vong hodc thwong tat toan
bb va vinh vién.

*Cé&c khoan phi tinh cho khéach hang

- Phi ban dau:

Tw

Nim hop dong 1 2 3 4 5 | 6-10 ) 1

% Phi bao hiém co ban cua

. 2 . 65,0% | 45,0% | 25,0% | 15,0% | 10,0% | 2,5% 0%
san pham chinh

% Phi bao hiém co ban cua

. A A e 65,0% | 40,0% | 15,0% | 5,0% | 2,5% | 2,5% 0%
san pham bao hiém bo tro

% Phi bao hiém dong thém 20% | 20% | 20% | 2,0% | 20% | 0% 0%

- Phi bdo hiém rai ro: Khau trir hang thang tir Gia tri tai khoan ctia hop
dong vao ngay ky niém hop dong.

- Phi quan ly hop dong: 25.000 dong/thang, tang 2.000 dong sau moi nim
va khdng vuot qua 60.000 dong/thang.

- Phi r(t tién tir gia tri tai khodn: 2% s6 tién rat (tr nam thi 2-9). T nam
thtr 10: 0%.

- Phi quan ly quy: Khdng qué 2%/nam tinh trén gia tri tai khoan.
- Phi chdm dirt hop dong trudc han:
+ Gia tri tai khoan co ban
Nam cham dit hgp dong 1 2 3 4 5 6 7+

% Phi bao hiém co ban 100% | 100% | 100% | 60% | 40% | 20% | 0%

11. Téng Coéng ty Bao Viét Nhan tho

Tin: Ngay 08/3/2022, B6 Tai chinh c6 Cong van s6 2217/BTC-QLBH
chép thuan cho Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho trién khai San pham bao hiém
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bo trg Cham séc strc khoe thudc nghiép vu bao hiém stic khde c6 cac dac diém
nhu sau:

- Bén mua bao hiém: T0 chirc, ca nhan tlr d0 18 tudi trd 1én dang cu trd tai
Viét Nam;

- Tudi clia nguoi duwoc bao hiém (NDBH): Tubi tham gia bao hiém la tir
35 ngay tudi t¢i 65 tuoi.

- Thoi han bao hiém: 1 nam va tai tuc hang nam.

- Binh ky déng phi: Bang thoi han hop dong.

- Quyén lgi bao hiém:

San pham cung cédp 4 lva chon quyén lgi bdo hiém diéu tri ndi trd tvong
ing v&i mirc t6i da quyén lgi bao hiém chi trd & 4 mikc: 150 triéu dong/nam; 250
triéu dong/nam; 500 triéu dong/nam va 1 ty dong/nam. Bén canh dé khach hang
c6 thé tham gia thém quyén lgi diéu tri ngoai trd va quyén loi diéu tri nha khoa.

12. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho FWD Viét Nam

Tin: Ngay 15/02/2022, B6 Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh s6
47/GPDC21/KDBH cho phép Cong ty TNHH bao hiém nhan tho FWD Viét
Nam duoc stra doi, bd sung Gidy phép thanh lap va hoat dong véi noi dung nhw
sau: Von diéu lé ctia Cong ty TNHH bao hiém nhan tho FWD Viét Nam la
18.546 ty dong.

Tin: Ngay 02/3/2022, B6 Tai chinh c6 Cong van s6 1995/BTC-QLBH
chap thuan cho Céng ty TNHH bao hiém nhan tho FWD Viét Nam trién khai
San pham bao hiém bénh pho bién danh cho phu ni. Bay la san pham thudc
nghiép vu bao hiém sirc khde, c6 cac dac diém nhuw sau:

- Tubi clia nguoi duoc bao hiém: tir 18 tudi dén 50 tudi.

- Thoi han hgp dong: 1 nam va dugc ty dong tai tuc hang nam cho dén
khi nguoi duoc bao hiém dat 65 tudi.

- Thoi han dong phi: bang thoi han hop dong.

- Quyén lgi bao hiém:

+ Quyeén lgi co ban

v Quyeén lgi ung thu giai doan sau phd bién & phu ni (gom: ung thw v,
ung thu t& cung, ung thr ¢6 t& cung, ung thr budng tring, ung thu dai trang):
Cong ty sé chi tra 100% so tién bao hiém.

v" Quyén lgi diéu tri tram cdm: Cong ty sé chi tra chi phi y té thuc t€, tong
chi trd khong vuot qua 10% so tién bao hiém.

v/ Quyén loi phau thuat tai tao chinh hinh va ghép da: Cong ty chi tra
20% s tién bao hiém cho phau thuét tai tao chinh hinh mat do tai nan va ghép
da do bong nang hodc ung thu da.

+ Quyeén lgi nang cao
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v" Quyén lgi nang cao nhom 1 - phéu thuat bénh pho bién & phu nir: Cong
ty chi tra 10% s0 tién bao hiém cho phau thuat do u xo tr cung va u nang budng
trirng.

Quyeén lgi ndng cdo nhdém 2 — bién chitng thai san phd bién: Cong ty chi
trd 20% s0 tién bao hiém cho cac bién chirng thai san (gom: say thai, thai ngoai
tlr cung, bang huyét sau sinh, chira trirng, ddng mau ndi mach lan téa).

13. Cong ty TNHH bao hiém Hanwha Life Viét Nam

Tin: Ngay 07/01/2022, B6 Tai chinh c6 Cdng van s6 187/BTC-QLBH
chap thuan viéc 6ng Hwang Junhwan thay 6ng Im Dong Jun git chirc vu Ch
tich Hoi dong thanh vién kiém Tong giam doc cta Cong ty TNHH bao hiém
Hanwha Life Viét Nam.

Tin: Ngay 09/3/2022, B6 Tai chinh c6 Cong van s6 2249/BTC-QLBH
chap thuan édng Nguyén Binh Thanh thay 6ng Hsiang Kau lam Chuyén gia tinh
toan clia Cong ty TNHH bao hiém Hanwha Life Viét Nam.

14. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Aviva Viét Nam

Tin: Ngay 18/01/2022, B6 Tai chinh c6 Cbng van s6 649/BTC-QLBH
chap thuan 6ng Bao Van Bong thay 6ng Randy Lianggara lam chi tich Hoi
dong thanh vién Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Aviva Viét Nam, va thay
ong Paul George Nguyén lam Tong giam déc Cong ty TNHH bao hiém nhan tho
Aviva Viét Nam.

15. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Fubon Viét Nam

Tin: Ngay 07/01/2022, B6 Tai chinh c6 Céng van s6 190/BTC-QLBH
chap thuan cho Céng ty TNHH bao hiém nhan tho Fubon Viét Nam stra doi, bo
sung chuong trinh dao tao dai ly bdo hiém, theo do, thay thé 10 san phdm bao
hiém ngirng trién khai bang 04 san phdm bao hiém trong chuwong trinh dao tao.

Tin: Ngay 25/01/2022, B6 Tai chinh da c6 Cong van s6 839/BTC-QLBH
chap thuan 6ng Liao, Yun-Hung thay ba Hsu, Yun-Ching lam Chuyén gia tinh
todn clia Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Fubon Viét Nam.

Tin: Ngay 19/01/2022, B6 Tai chinh da c6 Cong van s6 670/BTC-QLBH
chap thuan 6ng Chen, Shr - lue thay éng Chen, Chun - Pan lam Chu tich Hoi
dong thanh vién clia Céng ty TNHH bao hiém nhan tho Fubon Viét Nam.

16. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho BIDV MetL ife

Tin: Ngay 18/2/2022, B6 Tai chinh c6 Cbng van sd 1582/BTC-QLBH
chap thuan viéc thay doi dia diém dat chi nhanh ctia Céng ty TNHH bao hiém
nhan tho BIDV Metlife nhu sau:

Pia chi cii: Phong 3 tang 10, toa nha Green Power, 35 Ton Bdc Thang,
quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh.

Dia chi méi: Tang 4 toa nha 24 Lé Thanh Ton, phuong Bén Nghé, quan 1,
Thanh phd H6 Chi Minh.
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Tin: Ngay 03/3/2022, BO Tai chinh da c6 Cong van s6 2074/BTC-
QLBH chap thuan 6ng 6 Khac Hi€u lam chuyén gia tinh toan Céng ty TNHH
bdo hiém nhan tho BIDV Metlife.

17. Cong ty TNHH bao hiém Shinhan Life (Viét Nam)

Tin: Ngay 07/01/2022, B6 Tai chinh da c6 Cong van s6 186/BTC-QLBH
chap thuan cho Cong ty TNHH bao hiém Shinhan Life (Viét Nam) trién khai
chuong trinh dao tao dai ly bao hiém. NOi dung dao tao bao gom:

Phan kién thirc chung danh cho ca hai kénh phan phéi: (i) Kién thic
chung vé bao hiém, (ii) Phap luat vé kinh doanh bao hiém, (iii) Quyén, nghia vu
va trach nhiém cta dai ly bao hiém, (iv) Quyén, nghia vu va trach nhiém cla
doanh nghiép bao hiém trong hoat dong dai ly bdo hiém, (v) Ky nang ban bao
hiém.

Phan san pham: (i) Kién thirc vé San pham bao hiém t& ky du ng tin dung
(dao tao cho kénh ngan hang) va San pham bao hiém ttr ky ca nhan (dao tao cho
2 kénh phan phoi), day la cac san pham da dwoc B Tai chinh phé chuan theo
Cong van s6 13242/BTC-QLBH ngay 19/11/2021 va Cong van s6 14630/BTC-
QLBH ngay 23/12/2021, (ii) Thuc hanh hanh nghé tu van bao hiém.

18. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho AIA Viét Nam

Ngay 18/01/2022, B6 Tai chinh c6 Cong van sd 631/BTC-QLBH ghi
nhan viéc Cong ty TNHH bao hiém nhan tho AIA Viét Nam thay doi du
phong dam bao lai suat cam két ddi v&i san phdm bao hiém tron doi linh hoat,
san phdm bao hiém lién két chung quyén lgi wu viét, san pham bao hiém lién
két chung quyén lgi ndng cao, san phadm bao hiém lién két chung quyén loi wu
viét- phién ban 2017, san pham béao hiém hwu tri nhom.

19. Cong ty TNHH moi gidi bao hiém Willis Towers Watson Viét Nam

Ngay 9/3/2022, B6 Tai chinh da chap thuan cho Cong ty TNHH mai gidi
bao hiém Willis Towers Watson Viét Nam dugc mé rong ndi dung, pham vi
hoat dong vé dich vu phu trg bao hiém, gbm cac hoat dong: tv van bao hiém,
danh gia rdi ro bao hiém, ho trg giai quyét boi thwong bdo hiém.

IV. TIN QUOC TE

1. Chién tranh Nga-Ukraine gay thém kho khan cho cac nha tai bao
hiém toan cau nam 2022

Trong mot bao cao méi cong b6 trén Ratings Direct, Standard &Poor
(S&P) cho biét xung dot Nga-Ukraine lam tang thém bét 6n va anh hudng dén
loi nhuan clia cac nha tai bdo hiém toan cau d6i vdi cac san pham bao hiém dac
thu.

Theo S&P, thi trvdng bdo hiém dac thu chiu thiét hai khoang 16 - 35 ty
dola My do xung dot Nga — Ukraine. Bao hiém hang khong thiét hai khoang 6-
15 ty dola M. Cac dong san pham bao hiém dac thu khac ciing bi anh huéng la
bao hiém rui ro chinh tri va bao hiém cho chién tranh trong nganh hang hai.
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Johannes Bender - chuyén gia phan tich tin dung cltia S&P cho biét, "Voi
hau hét 21 cong ty tai bdo hiém hang dau toan cau ma ching tdi danh gia, mikc
do rdi ro tai san d6i véi Nga va Ukraine la khong dang ké, chi chiém dudi 2%
tong von diéu chinh va dudi 1% tong tai san".

“Tuy nhién, v& khia canh trach nhiém phép ly, ching t6i tin rdng cac nha
tai bao hiém phai d6i mat v&i xung dot nhiéu hon, nhat la bao hiém dac biét, co
nhigu rdi ro bét thuong hodc khé khin hon, ching han nhw rdi ro chién tranh,
bao luc chinh tri va rdi ro an ninh mang”.

S&P cho rang cac nha tai bao hiém toan cau co thé sé phai chiu khoang
mot nlra ton that bao hiém dac biét cd thé xay ra.

Theo Béo céo clia S&P, "Trién vong d6i véi tai bao hiém toan cau la tiéu
cwc v&i nhiéu thach thirc va cang tré nén toi t& hon do thiét hai béi thién tai
trong Quy I, xung dét Nga-Ukraine va lam phat gia tang".

“Dong thoi, ching t6i cho rang phi tai bao hiém sé tiép tuc tang trong
nhi*tng lan gia han sap t¢i trong nam 2022. Hon nita, von hda van la mot thé
manh chinh ctia nganh”.

2. Hong Koéng: Bua ra nhiéu bién phap tao diéu kién thuan lgi cho
viéc mua cac san pham bao hiém nhan tho truc tuyén

Truwdc nhitng dién bién méi nhat cda dai dich, Co quan Bao hiém Hong
Koéng (IA) da ban hanh théng tw cho phép cac cong ty bao hiém nhan tho duoc
dy quyén céng b0 cac bién phap tao diéu kién hon nita dé md réng phan phdi tat
ca cac san phdm bao hiém nhan tho qua cac kénh truc tuyén dé dap (rng nhu cau
da dang cla cac chi hop dong tiém nang. Cac bién phap tao diéu kién khac la:

Gia han cac bién phap tao thuan lgi tam thoi (TFM) dén ngay 30/9/2022.
Hiéu luc cla cac bién phap nay dé phan phdi khong truc tiép cac san pham bao
hiém sé duoc kéo dai dén ngay 30/9/2022, da dwoc trién khai thanh hai giai doan
vao thang 2 va thang 3 nam 2020.

Pham vi cla cac san pham duwoc dé cap va chi tiét thuc hién khong thay
doi. Céc san pham bao gdm Hop dong nién kim hodn lai di diéu kién, san pham
Chuong trinh bao hiém siic khde tw nguyén, hop dong nhan tho cé ky han va
hop dong hoan lai tién ma khéng co thanh phan tiét kiém dang ké hoac hop dong
gia han khong c6 gia tri tién mat cung cép bao hiém.

M@ rong InsurTech Sandbox cho tat ca cac san phdm bao hi€ém nhan tho.
Pé dap (rng nhu cau ngay cang tang cla cong ching ddi v&i cac san pham bao
hiém va nang cao tinh toan dién vé tai chinh, 1A sé cho phép phan phéi tat ca
cac san pham bao hiém nhan tho, bao gdm cac san phdm Chuwong trinh Bdo hiém
Lién két Bau tv (ILAS), thdng qua Hop cat tich hop 4o (VO) dugc phé duyét boi
IA. Tat ca cac yéu cau hién cd khac doi vai viéc phan phéi cac san pham ILAS
van dugc ap dung va phai dwoc tuan tha khi thich hop. Cac cong ty bao hiém
hién dang van hanh VO Sandbox da duoc 1A phé duyét khong can phai ndp don
dang ky méi dé thuc hién phan mé rong nay.Ngoai ra, tat ca cac san pham TFM
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trong pham vi hién cé thé dwoc ban qua VO Sandbox ma khong cén ghi lai, v&i
diéu kién la viéc tiét 10 trudc tai diém ban dwoc thic hién hop 1€ va co thoi gian
tam dirng kéo dai khéng dudi 30 ngay theo lich.

IA da thiét lap mot 10 trinh nhanh dé xuc tién viéc x& ly don tlr cac cong
ty bao hiém ma khong cd VO Sandbox c6 y dinh ban cac sdn pham bao hiém
nhan tho thong qua hdi nghi truyén hinh. Ho cling cd thé xem xét viéc str dung
nén tang gia nhap 4o duogc chia sé do Lién doan cac cong ty bao hiém Hong
Kdng dua ra vao thang 9/2020.

Ba Carol Hui, giam d6c diéu hanh clia Bo phan Kinh doanh Dai han tai
IA, cho biét “Viéc dwa ra cac bién phép tao diéu kién hon nita nham gitp giai
quyét nhu cau cla cac chi hgp dong tiem nang trong viéc cé dwgc su bao vé can
thiét dong thoi giam thiéu rai ro khi thuc hién cac hop dong bao hiém nhan tho™.

3. Philippines: Nganh b&o hiém - thu nhap phi bao hiém cao hon va
l&i rong nam 2021

Tdng phi bdo hiém clia cac cong ty béo hiém nhén tho va phi nhéan tho,
cting nhu cac to chirc twong ho (MBA) nam 2021 dat mic cao la 374,7 ty PHP
(7,2 ty USD), tang 21,6% so v&i nam trudec.

Loi nhuan cling tang Ién. Trong mdt tuyén b6 cta Uy vién Bao hiém
Dennis Funa, tong thu nhap rong cla nganh bao hiém nam 2021 dat 48,3 ty
PHP, tang 18,6% so v&i nam trudc.

Theo bao céo cla The Philippine Inquirer, dng Funa cho biét: “Cac cong
ty bao hiém nhan tho va phi nhan tho va MBA dang phuc hoi tir nhitng tac dong
kinh t€ bat loi clia dai dich”.

D@ liéu m&i nhat ctia Uy ban B&o hiém (IC) cho thdy doanh thu phi b&o
hiém cla cac cong ty bao hiém nhan tho ndm 2021 dat 103,2 ty PHP, ting
25,2% so v&i nam truéc; thu nhap rong dat 39,2 ty PHP, tang 29,7% so v&i nam
2020.

Ong Funa cho biét, ngay ca khi doanh s& ban bao hiém hang khong giam
96,9% cung v&i su sut giam trong Iinh viec hda hoan va kinh doanh hang hai thi
phi bao hi€ém rong cla cac cong ty phi nhan tho nam 2021 da dat 51,2 ty PHP,
tang 3,8% so v&i nam trwéc. Thu nhap rong cua Iinh vuc phi nhan tho nam 2021
dat 5,5 ty PHP, tang 6,7% so v&i nam trudc.

MBA la mot Iinh viec da chitng kién thu nhap tir phi bao hiém tiang, ndm
2021 dat 13,2 ty PHP (nam 2020 dat 11,2 ty PHP). Tuy nhién, tong thang duw
rong clia nam ngoai chi dat 3,6 ty PHP, giam 33,6% so v&i nam 2020.

Trong toan nganh bao hiém, tong tai sdn vao cudi nam 2021 dat mirc ky
luc 2,1 ty PHP, tang 8,4% so v&i dau nam. Chi riéng tai san dau tv da dat 1,8 ty
PHP, tang 7,9% so v&i thoi diém cudi ndm 2020.

D@ liéu m¢i nhét nay dua trén bdo cao clia 130 trong s6 136 nguoi choi
bao hiém dwoc co quan quan ly cap phép.
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4. Nhat Ban: Céac quy dinh magi sé cai thién viéc quan ly von tai cac
cong ty bao hiém

Theo bao cdo mai cdng bod clia Moody's Japan K K, cac quy dinh méi cla
Nhat Ban sé gilp viéc quan ly von clia cong ty bao hi€ém tot hon, thic day can
bang rdi ro va sy phan anh tot hon cla chi s6 vén véi nhitng thay doi cuta lai
Ssuat.

Céac cong ty bao hiém da bat dau thuc hién céac thay déi déi voi ngudn vén
va quan ly rdi ro trwée khi thyc hién quy dinh méi vao nam 2025 theo dé xuat
cta Co quan Dich vu Tai chinh Nhat Ban.

Ong Soichiro Makimoto, ph6 chi tich va chuyén gia phan tich cép cao
clia Moody’s cho biét: “Chuling tdi ky vong vao hai thay ddi quan trong vé yéu
cau von doi v&i cac doanh nghiép bdo hiém Nhat Ban, dé la dinh gia tai san va
ng phai tra dua trén ldi suat thi truong va tinh toan rdi ro véi mic phi rdi ro cao
hon.”

Moody’s Ky vong cac quy dinh méi sé yéu cau cac cong ty bdo hiém
cong bo tiéu chuan hoa cac thudc do dinh lwvgng vé von. Céc yéu cau cong bd
théng tin chat ché hon sé mang lai hiéu qua tich cyc do tinh minh bach cao hon
sé khuyén khich céac cong ty bao hiém cai thién quan ly von, dac biét la d6i véi
cac cong ty bao hiém nhan tho dugc xép hang, hau hét 1a cac cong ty tvong ho
véi it yéu td cong bo thong tin hon cac cong ty dai ching.

Céc yéu cau vé von duoc chuan héa cling sé thic ddy cac cong ty bao
hiém giam thiéu rui ro va quan ly vén hiéu qua hon. Hién tai, cac doanh nghiép
bao hi€ém tinh toan cac chi so von dinh luvgng dua trén cac moé hinh ndi bo trong
khudn kho quan ly rdi ro doanh nghiép cla riéng ho ma khong can cong bo
théng tin bat budc.

Hon nira, Moody’s ky vong cac cong ty bao hiém nhan tho sé& giam dan
rai ro ldi sudt va rdi ro von chd s& hiru nhwng chiu rai ro tin dung nhiéu hon.
Céc quy dinh m¢i ciing sé khuyén khich cac cong ty bao hiém tiép tuc chuyén
hudng sang cac san pham bao vé von vai rui ro 1ai sudt thap va tranh xa cac san
pham tiét kiém dai han co rdi ro li sut cao.

5. Indonesia: Co quan Dich vu Tai chinh mudén mé rong thi truong
b&o hiém phi nhan tho

Co quan Dich vu Tai chinh Indonesia (OJK) dé bay to lo ngai vé van dé
canh tranh gay gat va von trong ITnh virc bao hiém phi nhan tho.

Theo bai viét trén to Bisnis, 6ng Supriyono, Giam ddc co quan Giam sat
Bao hiém va Stic khde, OJK cho biét thi treong cé 71 cong ty bao hiém phi nhan
tho va thi treong phan tan nhu vay khién cac cong ty canh tranh vé gia.

Diéu nay co thé dan dén viéc cong ty bao hiém khdng thuc hién duoc cam
két véi khach hang.
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Hon nita, ngudn vén ciing 1a méi quan tam clia OJK. Ong Supriyono cho
rang von chd s¢ hiru clia hau hét 71 cong ty van dudi 500 ty rupi (34,8 triéu do
la), chi mot vai cong ty cé von trén 1 ty rupi. Viéc tang von dang la thach thirc vi
s6 lvong nha dau tw trong nwdc han ché trong khi viéc sap nhap khong dé thuc
hién.

Ong Supriyono cho biét OJK dang xay dwng ké hoach cai thién. Ong cho
rang can phai tao ra nhu cau dé ma rong thi trwdng va cac doanh nghiép bao
hiém khong phai ltic nao cling canh tranh cung loai san pham. Ngoai ra, can
tuyén truyén vé bao hiém cho tat cd moi ngudi, gom ca Chinh phd. Cac cong ty
bado hiém c6 thé hop tac véi Chinh phl dé giam thiéu rdi ro va thic day thi
trvong bdo hiém phi nhan tho phat trién.

6. Thai Lan: Cong ty bao hiém bi anh hwdng bdi boi thwong do
nhiém Covid-19

Theo danh gia cla AM Best, thiét hai lién quan dén cac san pham bao
hiém cho rui ro nhiém Covid-19 anh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia mot
s0 doanh nghiép bao hi€ém Thai Lan.

AM Best cho biét theo Hiép hdi Bao hiém Phi nhan tho Thai Lan (TGIA),
hau hét cac khi€u nai lién quan dén Covid-19 tai Thai Lan déu xudt phat tir hop
ddng ngan han thanh todn mot lan véi s6 tién kha 1on. S6 tién boi thuong la ¢
dinh va khong lién quan dén chi phi y té€ ma bén mua bao hiém phai chiu.

Madc du thi truong da dirng ky cac hop dong bao hiém nay tlr thang
6/2021, tuy nhién, van con nhiéu hop dong con hiéu lwc dén nira dau ndm 2022.
Tong thiét hai trong nam 2021 lién quan hgop dong bao hiém nay wéc tinh
khodng 34 ty Bat (1,1 ty d6la MY), tuong duong 19% von va thang dv cla
nganh.

Yéu cau boi thuong gia tang da khién 4 cong ty ngirng hoat dong va gan
day nhéat la Cong ty bao hiém Thai Lan (Thai Insurance) va Cong ty bao hiém
Nam A (Southeast Insurance) — mét trong 10 cong ty dirng dau nuwdc nay — da
ndp don xin pha san vao dau nam 2022.

“M0t s6 cong ty bao hiém da cd gang giam thiéu rai ro do Covid-19 théng
qua tai bao hiém; tuy nhién, cadc hop dong bao hiém tra tién mot lan tac dong
tiéu cwc nghiém trong dén nganh va khién céc cong ty thua 16”, chuyén gia phan
tich tai chinh cap cao clia AM Best cho biét. Ty & két hop cla bao hiém siic
khoe va tai nan ca nhan nam 2021 da tang lén 183% (nam 2020 la 66%). Loi
nhuan rong cla thi truedng giam xuéng 3,5 ty Bat tir 11 ty Bat .

AM Best cho rang bdi thwong do Covid-19 sé tiép tuc gay ap luc vé von
cho cac cong ty bao hiém Thai Lan dang ban cac hop dong bao hiém tra tién mot
lan. Céac cong ty c6 bang can doi ké toan t6t va cac hoat dong dau tw, bao hiém
co lai khac khdng bi &nh hwdng bai nhitng ton that do hop dong tra tién mot lan
gay nén. Tuy nhién, mot so cong ty khac c6 thé phai doi mat voi ap luc vé thanh
khoadn hodc kha nang thanh toan dan dén yéu cau tdng von hodc cac bién phap
khac phuc khac.
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C6 hon 50 cong ty bao hi€ém phi nhan tho va hon 20 cong ty bao hiém
nhan tho dang hoat dong tai Thai Lan. Trong s6 d6 c6 16 cong ty bao hiém ban
hop dong bao hiém lién quan dén Covid-19.

7. Bai Loan: Co quan quan ly bao hiém that chit quy dinh dé bao vé
nguwoi cao tudi mua bao hiém

Cuc quan ly bao hiém thudc Uy ban Giam sat Tai chinh (FSC) dang stta
doi cac quy dinh dé tang cwong bao vé quyén va lgi ich bdo hiém cuta khach
hang cao tuoi.

FSC d4 stra d6i "Hudng dan tha tuc ban bao hiém" va "Céc bién phéap doi
V@i viéc chao mua, thim dinh va yéu cau boi thudng cla nganh bao hiém" két
hop v&i cac quy dinh hanh chinh mgi co hiéu luc tir ngay 1/10/2022.

Céc diém chinh cua quy dinh stra d6i nhw sau:

Thir nhat, tang cwong tinh phu hop cla san pham dua trén thiét ké san
pham:

(1) Khi tién hanh nghién clru va phat trién san pham, cong ty bdo hiém
can danh gia tac dong tiém tang clia cac quyén loi san pham khac nhau doi voi
khach hang trén 65 tudi, phai dinh kém mot tai liéu gidi thich vé ddi tuong
khach hang ma san pham m¢i huédng dén va néu rd liéu sdn pham c6 phu hop
v@i khach hang trén 65 tudi hay khong.

(2) Trudc khi cac sdn phadm bao hiém mai dwgc ban, cac cong ty bao hiém
phai tw van cho nhan vién ban hang va cac kénh ban hang cla ho liéu san pham
c6 phu hop dé ban cho nguoi cao tudi hay khong.

(3) Sau khi ban san pham bao hiém, cdng ty bao hiém thuwong xuyén kiém
tra va danh gia xem san pham cé anh hudng xau dén quyén va loi ich ctia nguoi
cao tudi hay khong, dua trén si twong tac va tranh chap véi bén mua bao hiém.

Thit hai, tang cwdng hi€u biét vé khach hang trong viéc chao mua va tham
dinh bao hiém

(1) Céc cong ty bao hi€ém phai yéu cau nhan sw cla ho, bao gom ca nhan
vién thdm dinh bao hiém, tham gia cac khoa dao tao hang nam vé d6i xtr cong
bang v&i khach hang trén 65 tudi.

(2) Nhan vién kinh doanh va nhan vién tham dinh bao hiém phai danh gia
xem khach hang trén 65 tu6i cé kha nang xac dinh cac tinh huéng gay bét lgi
cho quyén lgi cé thé dugc bao hiém clia ho hay khdng va ghi lai két qua danh
gia vao bao cao chao mua. Tuy nhién, néu cac quyén lgi clia san pham bao hiém
da dugc danh gia la khong co kha nang anh hwdng dén ngudi cao tudi, thi khong
can thiét phai thyc hién danh gia.

(3) Quy trinh ban cac san pham bao hiém truyén thong can dwoc ghi lai
hodc quay video cho khach hang trén 65 tudi (trwdc day quy dinh thuc hién voi
khach hang trén 70 tudi) va can duoc that chit thdm dinh bao hiém cho ngudi
cao tudi dé dam bao tinh phu hop.
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(4) B6i v&i khach hang trén 65 tudi dap (rng cac diéu kién mua san pham
bao hiém, bao gdm ca murc phi, cdng ty bao hiém nén phong van qua dién thoai,
goi video hodc phdng van tlr xa sau khi ban va trwéc khi dong y bao hiém. Nhan
vién clia cong ty bao hiém dat cau hdi va cau tra 10i clia khach hang la can ctv dé
xac nhan rang khach hang da hiéu san phdm bao hiém va cac yéu t6 bt loi cla
hop dong bao hiém.

Thi ba, tang cwong cong bd thong tin doi véi cac san pham bao hiém lién
quan dén dau tw

(1) Cong ty bao hiém cung cép cac giai phap bao hiém cho nhitng khach
hang c6 nhu cau mua cac san phdm bao hiém lién két dau tw va sé cong bo gia tri
tinh toan clia hop déng bao hiém cho mdi ndm cuia hop dong.

(2) Céc cong ty bao hiém dua ra cac giai phap truy cap than thién voi
ngudi dung cho cac khach hang trén 65 tubi hodc nguoi khuyét tat dé gitp ho
doc duwoc cac tai liéu ban hang lién quan dén cac san pham bao hiém lién két
dau tu.

FSC dé tinh dén thuc té la nganh bao hiém sé can thoi gian dé ap dung
quy dinh mé@i lién quan dén thiét ké san pham, tai liéu bdo hiém, thay doi hé
thong thong tin, gido duc va dao tao... Do do, cac quy dinh sé c6 hiéu luc tlr
ngay 1/10.

8. Trung Quoc: Céac cong ty bao hiém da tra hon 20 triéu doé la My
cho vu tai nan may bay MU 5735

Tinh dén ngay 29/3, nhiéu cong ty bao hiém & Trung Qudc dé tra it nhat
130 triéu Nhén dan té (20,5 trieu USD) cho hédng hang khéng China Eastern
Airlines va ngu0i thu hwdng clia nhitng ngudi thiét mang trong vu tai nan may
bay xay ra vao ngay 21/3.

Co quan quan ly ngan hang va bao hiém (CBIRC) da néu rd nhitng tién bd
dat duoc trong viéc gidi quyét cac yéu cau boi thuong lién quan dén vu roi may
bay MU5735 & mdt khu viec mién ni khi dang bay tr Con Minh, Van Nam dén
Quang Chau, Quang Bong. CBIRC da thu xép dé Cong ty bao hiém phi nhan
tho PICC, nha bao hiém chinh cla chiéc may bay, boi thuong ban dau 50 triéu
CNY cho hdng hang khéng vao ngay 23/3.

Tinh dén ngay 29/3, trong Iinh virc bao hiém tai san, cac cong ty bdo hiém
nhan tho PICC, CPIC, Ping An va China Life P&C da thanh toan tong cong Iy
ké 116 trieu Nhan dan té cho hdang hang khdng China Eastern Airlines doi voi
bado hiém than may bay. D0i v&i bao hiém con nguoi, tinh dén ngay 29/3, 11
cong ty da giai quyét 14 yéu cau tra tién bao hiém cho nhitng nguoi thu hudng
clia cac nan nhan vu tai nan v&i tong tri gia 14,85 triéu Nhan dan té. Dy kién sé
c6 nhiéu khoan bdi thwd'ng bdo hiém hon, bao gdm ca cac yéu cau bdi thuong vé
bao hiém trach nhiém.

9. Uc: Céc cong ty tai bao hiém chiu ganh ning thiét hai do cac tran
IG lut gan day
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AM Best da dwa ra nhan dinh vé tdc dong clia thAm hoa thién nhién, phan
I6n 1a do nhirng tran IG lut gan day & Uc t¢i nganh tai bao hiém.

L{ lut da gay ra thiét hai trén dién rong cho cac vung ctia Bang New
South Wales va Queensland. Trong bai binh luan ctia Best's, c6 tiéu dé "Cac nha
tai bao hiém tinh chi phi khi Uc phai chiu tan pha bdi mot mua 10 khac", AM
Best luu y rang mac du Id lut it co thc dong dén bang can doi ké toan cua cac
cong ty bao hiém g6c, nhung cac cong ty bao hiém cd thé dinh phi cao hon va
dua ra cac diéu khoan va diéu kién kho hon trong cac cudc dam phan tai bao
hiém tiép theo.

Yi Ding, nha phan tich tai chinh cap cao clia AM Best cho biét: Chi phi
bao hiém lién quan dén thdAm hoa thién nhién thuong chiu lam phéat do nhu cau
tdng cao, dan dén su gia ting cuc bd cta chi phi lao ddng va nguyén vat liéu dé
xay dung lai. Gia nguyén vat liéu xay dung da & mirc ting cao do chubi cung
trng cham lai va nhu cau tang cao sau cac dgt dong clra lién quan dén COVID-
19, cling nhuv gid dau cao trong lich st va tinh trang thi€éu hang héa do cudc
xung dot & Ukraine gay ra.

Céac cong ty bao hiém tai san ctia Uc thuong tai bao hiém vai cac sw kién
tham hoa c6 xac suat xay ra mot Ian trong vong 200 nam ma murc ton that co thé
virgt mire boi thuong do cac quy dinh vé von clia qudc gia. Tuy nhién, tong mirc
rdi ro rong clia cac cong ty bao hiém goc dwoc thic ddy mot phan bdi cac diéu
khoan hop dong tai bao hiém, bao gdm diéu khoan theo gio, quy dinh nha tai
bado hiém sé bdo hiém tit ca céac ton that tich Iy trong mot s6 gio nhéat dinh.
Viéc ap dung diéu khoan theo gi¢ khi xi ly cac yéu cau boi thuong 10 lut nhw
nhirng su kién lién tiép xay ra co thé dan dén chi phi rong cao hon dang ké hodc
tdng viéc str dung céc chuwong trinh tai bdo hiém hang ndm cho cac cong ty bao
hiém géc.

V@i thn suét gia ting clia cac su kién 1T lut, 16c xoay va chay rirng dan dén
t6n that duoc bao hiém & Uc trong nhitng ndm gan day, AM Best ky vong sé
thdy cac cong ty bao hiém tap trung nhiéu hon vao viéc hiéu, kiém soat va giam
thiéu rui ro khi hau.

V. NGHIEN CU’U TRAO DO

Si can thiét xay dwng co s¢ dir liéu chung cho thi tredng bao hiém
nhéan tho tai Viét Nam

Sau hon 20 ndm hinh thanh va phét trién, thi tredng bao hiém Viét Nam da
dat duoc két qud dang khich 1, quy mé thi treong bao hiém ngay cang Ién,
khéng dinh vi thé, vai trd trong nén kinh té-xa hdi, gop phan 6n dinh kinh té vi
mo, khung kho phap ly duvoc xay dwng twong doi hoan thién tao mdi trwong
canh tranh lanh manh, binh d&ng gitta cac doanh nghiép; dap (rng nhu cau tham
gia bdo hiém ngay cang da dang cla céc t0 chirc, ca nhan; ddm bao si hai hoa
gilra quan ly, giam sat than trong va tao s chi déng trong hoat ddng kinh doanh
cua doanh nghiép.

21



Bén canh nhitng két qua dat duoc, sw phat trién cla thi truong cling da dat
ra nhitng yéu cau m&i cho co quan quan ly nham tiép tuc tao dong lwc phat trién,
dong thei ddm bao sv an toan, bén virng cla thi truong bao hiém trong thoi gian
t¢i. Mot trong nhirng yéu cau do la viéc xay dwng hé thong co s& dir liéu chung
cho thi tredng bao hiém. Viéc xay dung va dua vao khai thac thanh cong co s&
di¥ liéu chung khéng chi la cong cu dé co quan quan ly thwc hién quan ly gidm
sat va dinh hudng phat trién thi trudng ma dong thoi con la kénh tham chiéu hiru
hiéu cho cac doanh nghiép bao hiém trong cong tac dinh phi, tinh toan rdi ro va
phong chong truc lgi bao hiém.

1. Kinh nghiém cac nwéc trong xay duwng co s¢ dir liéu chung toan thi
treong

Céc qubc gia cd thi trvong bdo hi€ém phat trién nhv nhu My, Canada,
Phap, Blrc, Anh....co s& di¥ liéu chung cho thi trvong bao hiém dad dwoc xay
dung va str dung tlr rat sém.

Tai My, ngay tir nhitng nam 1940, t0 chirc bao hiém qudc gia clia Hoa ky
xac dinh can co6 bang ty Ié tr vong can clt chung cho hoat dong clia cac doanh
nghiép bao hiém nhan tho. Nam 1941, bang ty Ié tr vong CSO (Commisioners
Standard Ordinary) dau tién dwgc ra ddi. Bang ty Ié t&r vong CSO nam 1941 duva
trén kinh nghiém clia 16 cong ty bao hiém nhan tho & Hoa Ky va Canada vé&i s0
liéu thong ké tlr nam 1931 dén nam 1940. Theo dd, CSO la bang ty Ié t&r vong
phan anh xac sudt ma nhi*rng ngudi & cdc nhdm tudi khac nhau sé tlr vong trong
mot nam nhat dinh, dwvoc chia nhé theo nam va ni, cling nhw ngudi hit thude va
ngudi khong hit thube. Tiép do, bang ty Ié t&r vong CSO 1958 dwgc xay dung
dua trén kinh nghiém cla cong ty bao hiém tlr nam 1950 dén ndm 1954 va CSO
1980 duwoc xay dung dua trén kinh nghiém cla cac cong ty bao hi€ém tlr nam
1970 dén nam 1975. Bang ty Ié t&r vong CSO 1980 da duwoc st dung lam bang ty
lé tiéu chuan ké tir nam 1981. Bang ty Ié t&r vong CSO m¢i nhat da duogc hoan
thanh vao nam 2017 va day la ban cap nhat dau tién cla cac bang ty Ié tlr vong
ké tlr ndm 2001 v&i tudi cudi trong bang ty Ié 1a 121 tudi. Sv khéc biét 1én so voi
CSO nam 2001 la ban cap nhat nam 2017 c6 nhiéu hon hai lan dir liéu tir cac
cong ty cung cdp dir liéu, cling nhu nhiéu théng tin hon vé nhitng ngudi hit
thu6c so v&i nhirtng nguoi khdng hit thude.

Hién nay, cac qudc gia co thi truong bao hiém dang phat trién trong khu
vic Dong Nam A nhu Thai Lan, Indonesia...cling d4 va dang ddy manh viéc
xay dwng hé thong co s dir liéu chung cla thi truong bao hiém, tir d6 ban hanh
cac bang ty Ié tham chiéu nhuv bang ty Ié t& vong, ty Ié thvong tat, ty 1 boi
thudong, tra tién bao hiém, hay ty 1& duy tri hiéu lvc hop dong....., nham ho tro
cho Chinh phu trong viéc xac dinh cac ké hoach cho quy hwu tri cling nhw cac
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chwong trinh y té céng cong, dong thoi ho tro cho su phat trién cla thi truong
bao hiém.

Theo cac nghién clru, s phat trién clia hé thong diéu tri y t€, cham séc
strc khoe va diéu kién song gop phan lam tang tudi tho va cai thién ty 1é tr vong.
Do dd, viéc cap nhat thuong xuyén cac bang ty 18 1a can thiét nhdm phan anh
dlng duoc ty Ié rai ro cla tirng loai hinh bao hiém.

Cac md hinh tinh toan duoc sir dung trong xay dwng bang ty Ié t&r vong c6
thé bao gdbm mod hinh Lee-Carter, Cairns-Blake-Dowd va cac phan mé rong nhuw
Age-period-cohort va Cairns-Blake-Dowd M7...

- M0 hinh Lee — Carter 1a m6 hinh ty 1 t&r vong theo md hinh ngau nhién
ndi tiéng nhat dé€ nam bat xu hudéng tr vong do Ronald D. Lee va Lawrence
Carter dwa ra nam 1992. Bay la mot phuwong phap hiéu qua dé du bao cac bién
bao gom ty Ié ti vong va hién dang dwgc ap dung cho tat ca cac nguyén nhan.

Ty lIé t& vong trung tam: Im(x,t) = a, + B, * K, + ¢,

e, la ty 1é ti vong trung binh theo tudi cu thé, n6 dwoc wdc tinh la ty 1€
t vong theo log trung binh theo thoi gian & nhém tudi x: @, = iEf;:lEﬁ- (Mye)

B..: xac dinh mdc do thay d6i cia moi nhom tudi

£, . 40 léch chuan ctia mo hinh

K, Ty Ié tir vong chung.

- M6 hinh CBD (Cairns — Blake - Dowd) gia dinh s6 ngui chét theo phan
phdi nhi thiic va str dung lién két logit cho ty 1€ t& vong.

Nee = K + (x — DK

trong d6 X la do tudi trung binh trong pham vi d6 tuoi.

- M6 hinh CBD M7: Ia mé hinh mé réng ctia CBD, duoc dat tén la mo
hinh M7 (md hinh CBD béc hai) dé xuat b&i Cairns et al. (2009)

Net = K + (0= D + (0= 02— s +y,
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- M6 hinh APC (Age-period-cohort): M6 hinh APC la phan mé rong cla

mod hinh Lee-Carter bang cach gia st ,B}Eﬂ =1

Nor = @&, + h’il] + y.

Voi B = 0,27, =0,Z,cy, =0.

2. Su can thiét xay dwng co s& dir liéu cho thi trdng bao hiém nhéan
tho tai Viét Nam

Xuat phat tir viéc chi cd duy nhat mot doanh nghiép bao hiém nhan tho
vao nam 1996, dén nay, thi tredng bao hiém nhan tho da cé 19 doanh nghiép
bao hiém nhan tho, v&i sv gop mat cla nhiéu tap doan bao hiém nhan tho hang
dau trén thé gi¢i. Tinh dén cudi ndm 2021, tong doanh thu phi cla toan thi
treong dat 159.476 ty dong, tang tredng 26,6% so v&i cung ky ndm trudc. Tong
tai sdn cla cac doanh nghiép bdo hiém nhan tho dat 599.644 ty dong, hién co
hon 13,5 triéu hop dong bao hiém nhan tho cé hiéu luc (tvong duong 13% dan
sO ¢6 hop dong bao hiém nhan tho). Cac doanh nghiép dang trién khai trén 500
san pham bao hiém nhan tho dap (*ng nhu cau bao vé va tiét kiém da dang cua
ngudi tham gia bdo hiém. Cac san pham bao hiém duoc thiét ké dwa trén cac gia
dinh va phuwong phéap khac nhau, nham bao vé ngudi tham gia bao hiém truwdc
céc rdi ro nhu ttr vong, bénh hiém nghéo, bénh ung thu... Tuy nhién, do chua cé
co so dir liéu chung cla thi tredng bao hiém Viét Nam, doi véi rii ro tir vong,
hau hét cac doanh nghiép dang s dung bang ty Ié t&r vong CSO 1980 lam co s&
trong gia dinh tinh phi va gia dinh tinh dw phong; ddi v&i cac rii ro khac, doanh
nghiép bdo hiém thuwong st dung cac bang ty 1é (cé diéu chinh hodc khong)
dwoc dua ra tr cac doanh nghiép tai bao hiém nuwdc ngoai nhu Gen Re,
Hannover Re, Munich Re, Swiss Re. Mot rii ro cé thé cd cac bang ty 1é khac
nhau tuy thudc vao nha tai bao hiém hodc tuly thudc doanh nghiép bao hiém.

Trong thoi gian t¢i, khi cac doanh nghiép bao hiém nhan tho chuyén sang
mo hinh quan ly von trén co s& rai ro, viéc xay dung co s& di liéu cho thi
treong bao hi€ém Viét Nam ndi chung va thi treong bao hiém nhan tho néi riéng,
tao co s& tham chi€u cho cac doanh nghiép bdo hiém trong qué trinh hoat dong
cling nhw la cong cu quan ly, giam sat clia co quan quan ly la yéu cau can thiét
dam bao cho si phéat trién lanh manh cta thi trwong.

3. binh hwdng trong thoi gian téi

Xuét phat tir nhu cau thuc t€ cla thi truong, nham tao co s& phap ly cho
viéc xay dung co s¢ dir liéu chung, vira qua B6 Tai chinh da trinh Chinh pha,
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trinh Qudc hdi xem xét dy thdo Luat Kinh doanh bao hiém (stra dbi), trong do
bd sung cac quy dinh vé viéc nha nudc sé dau tw xay dung hé thong co s& dir
liéu vé kinh doanh bao hiém. Bong thoi, dw thao Luat cling sé giao bo Tai chinh
chiu trach nhiém quan ly va van hanh co s¢ di* liéu vé kinh doanh bdo hiém
nham phuc vu hoat ddng quan ly nha nuéc, hoat dong kinh doanh bao hiém va
loi ich hop phép clia cac bén trong hoat dong kinh doanh bao hiém. Cac doanh
nghiép bao hiém va cac chi thé hoat dong kinh doanh bao hiém khac cé trach
nhiém cung cép cac thong tin vé bén mua bao hiém, nguoi dwoc bao hiém, doi
trong bao hiém va céac thong tin khac cé lién quan dé xay dung hé théng co sé
di liéu vé kinh doanh bao hiém. Viéc thu nhan, st dung, lwu trir va cung cap
thong tin co s& dir liéu phai bado ddm bao méat, an toan théng tin, tudn thu cac
quy dinh vé bao vé doi séng riéng tw, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh, bi mat
kinh doanh theo quy dinh cla phap luat. Hé thdng co s& dit lieu méi duv kién sé
duoc két ndi v&i cac co s& dir liéu qudc gia va cac co s& dir liéu chuyén nganh
khéac.
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