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6ng doanh thu phi bao
hiém toan thi trudng
9 thang dau nam 2021
udc dat 152.853 ty
dong, tang 16,4% so voi cung ky
ndm 2020, trong d6 doanh thu
phi bdo hiém phi nhéin tho uéc
dat 43.120 ty dong, ting 3,16% so
v6i cung ky ndm 2020 va doanh
thu phi bdo hiém nhan tho udc

BAN TIN THI TRUGNG BAO HIEM TOAN CAU

Sl =y 8 ¢ WL
. %

L8 i "'_.---_--I-'T I
n
i

dat 109.733 ty dong tang 22,5%
so v6i cung ky nam 2020.

Bao hiém phi nhan tho

1. Két qua thi truong

09 thing ndm 2021, tdng
doanh thu phi bao hiém géc cta
thi trudng phi nhan tho udc dat
43.120 ty dong, tang 3,16% so voi
cung ky nam 2020. Dan dau thi

truong vé doanh thu phi goc la
Bao Viét véi doanh thu uéc dat
6.495 ty dong, giam 10,59% so véi
cungky ndm 2020, chiém thi phin
15,06%. Tiép dén la PVI (6.281
ty dong, tang 10,14%, chiém
thi phan 14,57%), PTI (4.182
ty dong, giam 2,74%, chiém thi
phan 9,70%), Bao Minh (3.202 ty
dong, ting 2,19%, chiém thi phan




7,43%), MIC (2.684 ty dong, tang
22,75%, chiém thi phan 6,22%),
PJICO (2.342 ty dong, giam
10,53%, chiém thi phén 5,43%).

Ngoai cac DNBH dan dau thi
truong néu trén, mot s6 DNBH
c6 ty 1é ting trudng doanh thu
phi bao hiém goc trén 50% so véi
cung ky nam 2020 nhu HDI (138
ty dong; gap 37 lan so v6i nam
2020); OPES (632 ty dong; tang
105,17%), Chubb (265 ty dong;
tang 72,64%).

Mot s6 DNBH khéc c¢6 doanh
thu phi bdo hiém gbc giam so
v6i cung ky ndm 2020 1a Liberty
(422 ty dong; giam 11,69%); GIC
(1.110 ty dong; giam 11,32%);
PJICO (2.342 ty dong; giam
10,53%). ..

Xét theo nghiép wvu, bdo
hiém stic khoe uéc dat 13.230
ty dong, chiém ty trong 16n nhat
trong tong doanh thu (30,68%),
tiép theo 1a bao hiém xe co gidi
(11.146 ty dong, chiém ty trong
25,85%), bao hiém tai san va bao
hiém thiét hai (6.216 ty dong,
chiém ty trong 14,42%), bao hiém
chay né (5.601 ty dong, chiém ty
trong 12,99%).

2. Boi thuong

Udc s6 tién thuc boi thudng
bao hiém gdc cta thi truong phi
nhan tho 09 thang nam 2021
la 11.139 ty dong, ty 1é thuc boi
thudng bao hiém goc la 31,02%;
thdp hon ty 1¢ thuc boi thuong
bao hiém gbc cung ky nam 2020
(35,14%).

17/32 DNBH va chi nhanh
DNBH nudc ngoai c6 ty 1é thuc
boi thudong bao hiém goc thip
hon ty 1¢ boi thudng cta toan
thi truong. 15 DNBH con lai c6
ty 1é thuc boi thuong bao hiém
goc cao hon ty 1¢ boi thuong cua
toan thi truong, trong do c6 04
DNBH c6 ty 1é boi thuong trén
40% la Phu Hung (93,04%), Béo
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Biéu d6 1: Doanh thu phi bao hiém géc ciia thi truéng phi nhan tho
9 thang dau nam 2021

Don vi: Triéu dong
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Biéu dé 2: Thi phan theo doanh thu phi bao hiém géc 9 thang dau nam 2021
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=PVI
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sMIC

= DNBH khic
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Viét (43,68%), Liberty (42,11%),
BHV(40,37%).

Bao hiém nhan tho

1. Két qua khai thac méi 9
thang dau nam 2021

Toéng doanh thu phi bao hiém
khai thac méi dat 35.384 ty dong
tdng trudng 24,4% so v6i cung
ky ndm trudc. Thi phan doanh

thu phi bao hiém khai thdc méi
nhu sau: Manulife (24%), Bao
Viét nhan tho (13%), Prudential
(12,5%), Dai-ichi  (12,2%),
ATA (8,2%), MB Ageas (6,9%),
Sun Life (4,6%), FWD (4,3%),
Generali (3,2%), Chubb (2,5%),
Cathay (2,3%), Hanwha (2%),
Aviva (1,6%), 05 doanh nghiép
con lai chiém thi phan 2,7%.
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Biéu dd 3: Ty trong doanh thu theo nghiép vu bao hiém 9 thang dau nam 2021

® Bio hiém sirc khée

# Bio hiém tai san va bio hiém thiét hai
® Bio hiém hang héa vin chuyén

® Bio hiém hang khéng

¥ Bio hiém xe cor gidi

® Bio hiém chay né

® Bio hiém thin tau va TNDS chi tau
® Bio hiém trich nhiém

# Bio hiém tin dung va rui ro tai chinh
® Bio hiém thiét hai kinh doanh

® Bio hiém néng nghiép

# Bio hiém bio linh
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Biéu d6 4: Doanh thu khai thac méi theo nghiép vu 9 thang dau nam 2021

Don vi: Triéu dong

Nghiép vu bdo hiém lién két
dau tu chiém ty trong lén nhét,
dat 83,3% doanh thu phi khai
thdc méi. Tiép theo 1a bao hiém
hén hgp chiém ty trong 3%, bao
hiém tt ky chiém ty trong 1,9%,
cac nghiép vu chinh con lai (bao
hiém tron doi, bdo hiém tra tién
dinh ky, bdo hiém huu tri, bao

hiém stic khoe (san phdm chinh))
chiém ty trong 1,4%. Doanh thu
phi bdo hiém b6 trg chiém ty
trong 10,4%.

So vé6i cung ky nam trudc,
doanh thu khai thic méi cua
nghiép vu bao hiém lién két dau tu
tang 35,7%, nghiép vu bdo hiém
hoén hgp giam 51,5%, nghiép vu

bao hiém ti ky ting 6,9%.

Vé s6 lugng hgp dong khai
thac méi 9 thang ddu ndm 2021
dat 2.691.169 hgp dong, dan dau
la nghiép vu béo hiém lién két dau
tu v6i 1.461.926 hop dong bao
hiém ca nhén va thanh vién trong
nhém (chiém ty trong 54,3%),
tang 7,9% so véi cung ky nam
2020, tiép theo la san phdm bao
hiém td ky v6i 903.198 hgp dong
(chiém ty trong 33,6%), ting 30%
so véi cung ky nam 2020, nghiép
vy bdo hiém hon hgp 1a 79.906
hgp dong (chiém ty trong 3%),
giam 54,5% so véi cung ky ndm
2020. S6 lugng hop dong khai
thac méi cac nghiép vu chinh
con lai chiém ty trong 9,1%, ting
280% so véi cung ky ndm 2020.

2.. Quy mé thi truéng bao
hiém nhan tho 9 thang dau
nam 2021

S6 lugng hgp dong co hiéu luc
(hgp dong chinh) dat 13.084.439
hgp dong, tang 14,8% so véi cung
ky nam 2020. Téng doanh thu phi
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Biéu d6 5: Ty trong hop déng khai thac méi theo nghiép vu 8 thang dau nam 2021

= Bao hiém tw ky

=Bao hiém hon hop

Bao hiém lién két dau tw

® Bao hiém hwu tri tron doi;
sinh ky; tra tién dinh ky,
bao hiém strc khoe (SP
chinh)

bao hiém nhan tho dat 109.733 ty
dong ting 22,5% so véi cung ky
ndm 2020. Tinh doanh thu phi
theo tiing nghiép vu thi nghiép
vu bao hiém lién két dau tu chiém
ty trong 16n nhét véi 66,8%, tiép
theo la nghiép vu bdo hiém hon
hop 21%, cic nghiép vu chinh
con lai chiém ty trong 1,9%.
Doanh thu phi bao hiém bé trg

dong gop 10,3% tong doanh thu
phi toan thi trudng.

Thi phin téng doanh thu phi
bdo hiém cu thé nhu sau: Bao
Viét Nhan tho (20,1%), Manulife
(19,1%), Prudential (16,7%), Dai-
ichi (11,6%), AIA (10,6%), MB
Ageas (3,6%), Chubb (2,7%),
Generali (2,7%), Hanwha (2,6%),
FWD (2,4%), Aviva (2,1%), Sun

Life (2,1%), Cathay (1,5%), BIDV
MetLife (1%), cac doanh nghiép
con lai chiém thi phan duéi 1%.

Méi giéi bao hiém

Toéng phibao hiém thu xép qua
moi gidi trong 9 thang dau ndm
2021 udc dat 9.578 ty dong (tang
17% so v6i cung ky nam 2020),
trong d6 phi bdo hiém géc thu
x€p qua mdi gidi udc dat 6.236 ty
dong (ting 17,7% so v6i cung ky
nam 2020), phi tdi bao hiém thu
x€p qua modi gidi udc dat 3.342 ty
doéng (ting 15,8% so véi cung ky
nam 2020).

T6ng doanh thu hoa hong moi
giéi bao hiém 9 thang dau nam
2021 udc dat 791 ty dong (ting
18,2% so v6i cuing ky 2020), trong
do6 hoa hong moi gidi bao hiém
goc udc dat 624 ty dong (tang
13,2% so véi cing ky ndm 2020),
hoa hong méi gidi tai bao hiém
udc dat 167 ty dong (ting 41% so
vé6i cung ky ndm 2020).
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Dao tao vé phap luat kinh doanh bao hiém

cho Generali Viét Nam

rong thang 10, Vién

Phit trién bdo hiém

Viét Nam (VIDI) t8

chtic 02 khoéa dao tao
vé phap luat kinh doanh bao
hiém cho hoc vién la can bo quan
ly, giang vién dai ly bao hiém cua
Cong ty TNHH bao hiém nhan
tho Generali Viét Nam theo hinh
thic truc tuyén.

Khéa dao tao duogc thiét ké
dap tng nhu cau riéng cua doanh
nghiép. Trong khoéa dao tao, cac
hoc vién dugc trang bi nhiing kién
thic lién quan t6i phap luat trong
kinh doanh b3o hiém nhan tho,
bao gom: Téng quan thi trudng
bao hiém nhan tho; khai quat
luat kinh doanh bao hiém va cac
van ban hudéng dan thi hanh; quy
dinh vé nghiép vu bao hiém nhan
tho, khai thac bao hiém, quy dinh
riéng cho san phdm bao hiém lién

* 3

két chung, lién két don vi, huu tri;
quy dinh vé uu dai thué thu nhap
doanh nghiép, thué thu nhép ca
nhan. Bén canh d¢, gidng vién con
dua ra nhiéu bai tap tinh huong
va gidi ddp cac vudéng mic ma
hoc vién gdp phai. Nho vay, cac
hoc vién da ndm viing nhiing quy
dinh cua phéap luat d6i véi hoat

A ‘)“

dong kinh doanh bao hiém, dic
biét 1a trong linh vyc nhan tho.
DPong thoi, cac hoc vién dugc tiép
can nhiing thong tin chung vé thi
truong bao hiém nhén tho Viét
Nam, tii d6 gitip cac can bo, giang
vién dai ly ctia Cong ty Generali
Viét Nam lam viéc hiéu qua hon,
ty tin trong qua trinh giang day.

Dao tao co ban vé bao hiém
phi nhan tho cho BIC

rong thang 10, Vién Phat trién bao hiém

Viét Nam t6 chtic 02 Khoa dao tao co

ban vé bao hiém phi nhéin tho cho cac

hoc vién dén tu Téng cong ty CP Bao
hiém Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
(BIC) theo hinh thtic truc tuyén.

Trong thoi gian dao tao, khoa hoc da truyén tai
t6i cac hoc vién nhiing kién thic lién quan téi linh
viic bdo hiém phi nhén tho nhu: tdng quan vé bao
hiém, bao hi€ém con ngudi, bao hiém xe co gidi,
bao hiém hang hoa... Bén canh do, cac giang vién
con dua ra cac tinh huong thuc té trén thi truong,
phuong hudng giai quyét va giai dap cac vuéng
mac ma hoc vién gap phai trong qua trinh trién
khai nghiép vu tai don vi. Két thuc khoa hoc, cac
hoc vién du diéu kién tham duy ky thi cu6i khoa dé ——
lam cén ct cip chiing chi cudi khoa.
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1.Téng cdng ty Bao hiém PVI

Ngay 01/9/2021, B Tai chinh c6 Cong
van s6 10052/BTC-QLBH chép thuan viéc
thay d6i dia diém dat tru s& Cong ty Bao hiém
PVI Hué nhu sau:

Dia diém cii: Nha 10/1 Lé Hong Phong,
phuong Phi Nhuan, thanh ph6é Hué, tinh
Thita Thién Hué.

Dia diém mdéi: S6 1E Pudng Lé Viét Lugng,
phuong Xuén Phu, thanh phé Hué, tinh Thiia
Thién Hué.

2.Tong cdng ty cd phan bao hiém
Bao Long

® Ngay 13/10/2021, B¢ Tai chinh c¢6 Cong
van s6 11673/BTC-QLBH chép thuan viéc
thay déi dia diém dat tru s& Cong ty Bao hiém
Bao Long Thanh Héa nhu sau:

Dia chi cii: Tang 3 s6 107 dudng Lac Long
Quén, phuong Pong V¢, thanh phé Thanh
Hoa, tinh Thanh Hoa.

Dia chi mdi: Tang 3 s6 154 dudng Lac Long
Quén, phuong Pong V¢, thanh phé Thanh
Héa, tinh Thanh Héa.

® Ngay 13/10/2021, B¢ Tai chinh c¢6 Cong
van s6 11716/BTC-QLBH chép thudn viéc
thay d6i dia diém dét tru s6 Cong ty Bao hiém
Bao Long Binh Thuédn nhu sau:

bia diém cii: S6 E3 dudng Hung Vuong,
khu phé 14, phuong Pha Thuay, thanh pho
Phan Thiét, tinh Binh Thuan.

Dia diém mdi: S6 47 duong Pham Vin
Doéng, khu phé 6, phuong Binh Hung, thanh
phé Phan Thiét, tinh Binh Thuan.

3.Céng ty TNHH bao hiém nhan tho
Cathay Viét Nam

Ngay 21/9/2021, Bo Tai chinh c6 c6ng van
s6 10871/BTC-QLBH chdp thuin cho Cong
ty TNHH bao hiém nhan tho Cathay Viét
Nam stia d6i, b6 sung, quy tac diéu khoan
cla tit ca san phdm bao hiém (bao gém san
phdm chinh va san phim b6 trg ban kém san
phdm chinh, trii san phdm déng phi 01 14n)
c6 hgp dong bao hiém con hiéu luc, theo do,
thai gian gia han déng phi dugc diéu chinh tu
60 ngay thanh 120 ngay ké tii ngay dén han
dong phi bao hiém. Viéc stia d6i, b6 sung nay
chi 4p dung d6i vé6i cac hgp dong bao hiém céd
ngay dén han dong phi bdo hiém trong giai

doan k€& tu ngay ky céng vdn nay dén ngay
31/12/2021.

4, Cong ty TNHH bao hiém Hanwha Life
Viét Nam

5
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Hanwhalie

® Ngay 07/10/2021, B¢ Tai chinh c6 cong
van s6 11530/BTC-QLBH chip thuan cho
Cong ty TNHH bao hiém Hanwha Life Viét
Nam dugc trién khai San phdm bao hiém lién
két don vi. Day la san phdm thudc nghiép vu
lién két dau tu. Bén mua bao hiém 1a t6 chiic
hodc ca nhan tit 18 tudi trd 1én, dang cu tru tai
Viét Nam, c6 ndng luc hanh vi dan su day du.
Truong hgp Bén mua 14 t chic thi phai thanh
l4p va dang hoat dong hgp phap tai Viét Nam.
Ngudi dugc bao hiém (NDBH) la ca nhan tu
30 ngay tudi dén 65 tudi, ddo han khi NDBH
dat 99 tudi.

a. Quyén lgi bdo hiém

- Quyén lgi ddo han: bang gid tri tai khoan
hgp dong.

- Quyén lgi Tt vong hodc Thuong tat toan
b6 va vinh vién (TTTBVV):

+ Quyén lgi co ban: bang gia tri 16n hon
gitia sO tién bao hiém va gia tri tai khoan co
ban, cong véi gid tri tai khoan dong thém.

+ Quyén lgi nang cao: bang téng gitia so
tién bao hiém, gid tri tai khoan va gia trj tai
khoan dong thém.

- Quyén lgi thudng duy tri hgp dong dinh
ky: vao cudi cac nam hgp dong thii 6,9, 12, 15
va 18, Cong ty sé chi tra vao tai khoan dong
thém gia tri tuong duong 10% phi bao hiém
co ban quy ndm trung binh ctia 03 nam lién
ke trude do .

- Quyén lgi thudng ddc biét: vao cudi ndm
hop dong thi 10 va 20, Cong ty sé chi tra vao
tai khoan déng thém gia tri tuong duong




150% phi bao hi€ém co ban trung binh cua
10 ndm hgp dong trudc do6 va 500% phi bao
hiém co ban trung binh ctia 20 ndm hgp dong
trudc do.

- Quyén lgi dam béo duy tri hgp dong:
Trong 3 ndm hgp dong dau tién, hgp dong sé
dugc dam bao duy tri hiéu luc cho du gia tri
tai khoan quy khong du d€ khau tru khoan
khéu trtt hang thang va phi bao hiém rui ro.

b. Cac khoan phi tinh cho khach hang: Phi
ban d4u; Phi bdo hiém rui ro: dugc khau tru
hang thang tu Gia tri tai khoan quy vao mdi
ngay ky niém thang hogp dong, bang 100%
bang ty 1é tii vong CSO1980; Phi quan ly hop
dong; Phi quan ly quy; Phi chdm dit hgp dong
trudce thoi han; Phi chuyén déi Quy.

® Ngay 07/10/2021, B¢ Tai chinh da c6
Gidy phép diéu chinh s6 51/GPDC8/KDBH
cho phép Coéng ty TNHH bao hiém Hanwha
Life Viét Nam dugc stia d6i, b6 sung Gidy
phép thanh lap va hoat dong v6i ndi dung nhu
sau: Cong ty TNHH bao hiém Hanwha Life
Viét Nam dugc phép kinh doanh sian phim
bao hiém lién két don vi thudc nghiép vu bao
hiém lién két dau tu.

5.Cong ty TNHH bao hiém nhan tho
MB Ageas

Ngay 13/10/2021, Bo Tai chinh c6 cong
van s6 11678/BTC-QLBH chip thuan cho
Cong ty TNHH bao hiém nhén tho MB Ageas
dugc stia d6i bs sung quy tac diéu khoan san
phdm bao hiém, cu thé:

- D6i v6i Sdn phdm bao hiém tai nan cd
nhén: b6 sung ndi dung dinh kem cac san phdm
bao hiém b6 trg vao quy dinh vé hgp déng bao
hiém va quy dinh vé khdéng chip nhan thay déi
diéu kién hgp dong hodc khong chi tra quyén
loi bao hiém trong truong hgp bén mua bao
hiém/ngudi dugc bao hiém c6 y ké khai khong
day du, chinh xac va trung thuc cac thong tin
can thiét theo yéu cau cia MBAL.

- béi v6i San phdm bao hiém lién két
chung tron doi: sta d6i quy dinh vé chi phi
quan ly quy t6i da la 1,5% , va quy dinh vé chi
phi huy bé hgp dong 1a gid tri nhé hon gitia
gid tri tai khodn co ban va gia tri cua ty 1 hay
bo hgp dong trén phi bao hiém co ban. Ngoai
ra, phi htty bo hgp dong sé duge diéu chinh

gidm sau mdi lan rut.

6. Céng ty TNHH bao hiém nhéan tho Sun
Life Viet Nam

Ngay 27/9/2021, B¢ Tai chinh da c6 cong
van s6 11121/BTC-QLBH chdp thuén ong Ly
Thanh Nhon lam T6ng Gidm ddc ctia Cong ty
TNHH bao hiém nhan tho Sun Life Viét Nam
ké tli ngay ghi tai cong vin nay.

7.Céng ty TNHH bao hiém nhan tho
Dai-ichi Viét Nam

® Ngay 23/9/2021, Bo Tai chinh da c6 cong
van s6 10967/BTC-QLBH chép thudn viéc
Cong ty TNHH béo hiém nhén tho Dai-ichi
Viét Nam thay d6i dia diém déit van phong dai
dién tai Quang Ninh nhu sau:

Dia chi cii: nha s6 2 (thtia dat s6 2), khu
tu xay dung Kénh Liém, t6 5, khu I, phuong
Hong Hai, thanh ph6é Ha Long, tinh Quang
Ninh.

Dia chi mdi: A17-14 Khu d6 thi méi hién
dai phia Dong hon Cap Be (Du an Monbay),
phuong Hong Hai, thanh ph6 Ha Long, tinh
Quang Ninh.

e Ngay 13/10/2021, B Tai chinh da co
céng van s6 10707/BTC-QLBH chdp thuin
viéc Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Dai-
ichi Viét Nam thay d6i dia diém dat van phong
dai dién tai Hoa Binh nhu sau:

Dia chi cii: ting 4 toa nha Viettel, dudng
Tran Hung Dao, xém 8, xa Si Ngoi, thanh
pho6 Hoa Binh, tinh Hoa Binh.

Dia chi méi: tang 3, toa nha s6 01, duong
Tran Hung Pao, t6 6, phudng Quynh Lam,
thanh phd Hoa Binh, tinh Hoa Binh.

8.Tong Cong ty Bao Viét Nhan tho

Ngay 24/9/2021, B¢ Tai chinh da cé cong
van s6 11063/BTC-QLBH chép thuan cho
T6ng Cong ty Bao Viét Nhan tho stra ddi, bo
sung chuong trinh dao tao dai ly bao hiém,
theo do, Cong ty dugc thay thé San phdm bao
hiém hon hgp lién két chung, dugc phé chuin
theo cong vin s6 14909/BTC-QLBH va cac
cong van sta d6i b6 sung lién quan cua Bo
Tai chinh bing San phidm bao hiém lién két
chung tron doi — chuong trinh co ban dugc
phé chuén theo cong van s6 7412/BTC-QLBH
ngay 7/7/2021 trong Chuong trinh dao tao dai
ly bao hiém.




9. Cong ty trach nhiém hitu han mai gigi
bao hiém Marsh Viét Nam

® Ngay 16/9/2021, B¢ Tai chinh cdp Gidy
phép diéu chinh s6 29/GPDC4/KDBH cho
phép Cong ty trach nhiém hiiu han moi giéi
bao hiém Marsh Viét Nam diéu chinh Gidy
phép thanh lap va hoat dong véi ndi dung bd
sung ndi dung, pham vi hoat dong nhu sau:

- Linh vyc kinh doanh: Dich vu phu trg
bao hiém.

- Céac nghiép vu dugc phép tién hanh kinh
doanh.

- Hoat dong phu trg bao hiém: tu vin bao
hiém, danh gia rui ro bao hiém, ho trg giai
quyét boi thudng bao hiém.

® Ngay 18/10/2021, B¢ Tai chinh c¢6 Cong
vin s6 11870/BTC-QLBH gtii Cong ty TNHH
moi gidi bao hiém Marsh Viét Nam. Theo 4o,
dé nghi Cong ty khi cung cdp dich vu phu trg
bao hiém phai dép ting diéu kién la cd nhan
truc tiép thuc hién hoat dong phu trg bao
hiém phai c6 van bang, chiing chi vé phu trg
bao hiém phu hgp véi loai hinh dich vu phu
trg bao hiém thuc hién do co sé dao tao dugc
thanh lap va hoat dong hgp phap & trong nude
hodc 6 nudc ngoai cap.

10. Cong ty ¢ phan méi gidi bao hiém
DIB

Ngay 21/9/2021, Cuc quan ly, gidm sat bao
hiém c6 Coéng vin s6 470/QLBH-TGPT tra
16i Cong ty c6 phan moi gidi bao hiém DIB
huéng dan quy dinh lién quan dén hoat dong
modi gigi bao hiém.

11. Cong ty TNHH giam dinh Bao Pinh

Ngay 15/10/2021, Cuc quan ly, giam sat
bao hiém c6 Cong vin s6 492/QLBH-TGPT
gtii Cong ty TNHH giam dinh Bao Pinh tra
16i vé viéc st dung con dau trong van ban
giam dinh t6n thit bao hiém.

12. Dai-ichi Life Viét Nam hé trg cho
hoc sinh ¢6 hoan canh khé khan bi anh
huéng béi dich Covid-19 tai Ha Noi

Ngay 05/10/2021, nhdm dong vién, chia sé
va tiép thém nghi luc cho tré em bi anh hudng
bai dich Covid-19, Quy Vi cuc séng tuoci dep
ctia Coéng ty TNHH bao hiém nhan tho Dai-
ichi Viét Nam da phoi hgp cung Quy Bao trg
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Tré em Viét Nam trao tiang 200 triéu dong dé
hé trg 200 em hoc sinh c6 hoan canh khé khan
tai 7 quan, huyén thu¢c TP. Ha N¢i, bao gom:
bong Pa, Hai Ba Trung, Thanh Xuan, Gia
Lam, Dan Phugng, Thanh Tri va S6c Son.

Chuong trinh nay nam trong cam két tai
trg 1,2 ty dong trong hai ndm 2020 - 2021 cua
Quy Vi cudc song tuoi dep cho Quy Bao trg
Tré em Viét Nam nham chung tay mang dén
cudc séng tot dep hon cho tré em cé hoan
cdnh khé khan.

13. Dai-ichi Life Viét Nam trao tang hoc
béng cho tré em c6 hoan canh dac biét,
khé khan tai tinh Binh Dinh

Ngay 10/10/2021, nham tiép stic dén
truong cho hoc sinh trong ndm hoc méi, hom
nay, Quy Vi cudc song tuoi dep ctia Cong ty
TNHH bao hiém nhan tho Dai-ichi Viét Nam
da phéi hgp cung Quy Bao trg Tré em Viét
Nam trao tang 200 triéu dong dé ho trg 200
hoc sinh ¢6 hoan canh dic biét, khé khan tai
17 xa, phuong thuoc thi x4 Hoai Nhon, tinh
Binh Dinh, bao gom: Hoai Xuan, Bong Son,
Hoai Dtic, Hoai Hai, Hoai My, Hoai Huong,
Hoai Thanh, Hoai Thanh Téy, Hoai Tan, Hoai
Son, Hoai Chau, Hoai Chau Bac, Tam Quan,
Tam Quan Bac, Tam Quan Nam, Hoai Phu va
Hoai Hao.

Chuong trinh nay nam trong cam két tai
trg 1,2 ty dong trong hai nam 2020 - 2021 cua
Quy Vi cudc séng tuoi dep cho Quy Bao trg
Tré em Viét Nam nham chung tay mang dén
cudc séng tot dep hon cho tré em cé hoan
canh kho khén.
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Trung Quéc: Chinh ph that chat cac quy dinh vé bao hiém
nhan tho truc tuyén

heo Bloomberg dua

tin, Trung Quéc da

that chit cac quy dinh

doi véi viéc ban bao
hiém truc tuyén nham giai quyét
nhiing béat thuong trong cac
doanh nghiép dang phat trién
manh cdc nén ting ho tr¢g nhu
Cong ty Waterdrop va Tap doan
Huize.

Céc quy dinh méi c6 hiéu luc
ngay vdi toan bd hoat dong kinh
doanh bao hiém nhan tho truc
tuyén méi. Dong thoi, cac cong
ty bao hiém cin dua cac hoat

dong kinh doanh hién tai tuin
th quy dinh nay vao cudi nim
nay. Truong hop khong tuan tha,
doanh nghiép sé phai ngling ban
bao hiém tryc tuyén ké tii ngay 1
thang Mot.

Theo cac quy dinh méi dugc
CBIRC cong bd vao ngay 22
thang 10, cho phép cac cong ty
bao hiém va cong ty moi gisi du
diéu kién ban bdo hiém nhan tho
truc tuyén trén toan quoc, dong
thoi cdim nhiing cong ty khong
dap Utng cac yéu cau bao gom ty
1é kha nédng thanh toan t6i thiéu

120% trong bon quy lién ti€p.

CBIRC cho biét: “D6i méi
khong phu hgp” va “canh tranh
khong lanh manh” ctia mdt s6
doanh nghiép da lam ton hai dén
quyén lgi cia ngudi tham gia bao
hiém va dan dén cic khiéu nai
tang cao. Cac quy dinh méi nham
han ché rai ro, thiét lap cac tiéu
chuén d6i méi va ho trg cac cong
ty bdo hiém c6 nang luc, tuan tha
dé cung cép cac dich vu tién lgi
thong qua cong nghé¢ bao gobm ca
dii liéu I6n.
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Uc: APRA sé sém cdng bo
cac chuan muc bao cao va von cap nhat

rong bdo cao thudng

nién nam tai chinh

2021 (két thuc vao

ngay 30 thang 6 nim
2021), ¢ quan Quan ly than
trong Uc (APRA) dy kién sé cong
bd dé 1ay thém y kién déi véi cac
chuin muc bdo cdo va von dugc
cap nhat vao cudi nam 2021. Sau
d6 cic chuin muc chinh thic sé
6 hiéu luc vao nam 2023. Ciing
trong bao cdo, APRA tém tat
danh gia ctia minh vé cac linh vuc
bao hiém phi nhan tho, nhén tho
va stic khoe.

APRA cho biét dang trong
qua trinh diéu chinh khung phap
ly d6i véi cac ndi dung nay cho
cdc cong ty bao hiém phi nhan
tho, nhén tho va stic khoe dé phu
hgp véi chudn muc ké todn maéi
vé hgp dong bao hiém. Cac quy
dinh dugc thiét ké nhim giam
ganh ndng va chi phi khi phai

duy tri hai khuén khé dinh gid,
tinh todn, ké toan va bdo cdo khac
nhau khi chuidn muc Hgp dong
Béo hiém s6 17 méi ctia Hoi dong
K& toan Uc (AASB’s) (AASB 17)
¢6 hiéu lyc. Céc sua d6i d6i vé6i
khuoén khé von ciing sé ghi nhan
nhiing thay d6i theo AASB 17.

Bao hiém phi nhan tho

Bdo cdo thudng nién ndm tai
chinh 2021 cia APRA cho biét,
chi tiéu von hoéa ctia nganh bao
hiém phi nhén tho ctia Uc & tinh
trang tot, v6i ty 16 kha nang thanh
toan gip 1,7 14n muc yéu cau toi
thiéu. Ty 1¢ kha nang thanh toan
dugc hudng loi ti viéc taing von
ctia mét s6 cong ty bao hiém dé
bu dip nhu ciu b8 sung du phong
ky thuét lién quan dén bao hiém
gian doan kinh doanh. Vi thé von
cta nganh cting bi anh hudng bat
lgi do chi trd boi thuong cao hon

du kién cho céc thién tai dién ra
trong sudt ca nam.

Bdo hiém gian doan kinh
doanh la vdn dé dat ra d6i vdi
nganh bao hiém phi nhan tho.
Sau khi dich SARS bung phat vao
nam 2003, cdc cong ty bao hiém
da tim cach loai bo kha nang anh
hudng bai dai dich caa ho bing
cach dua ciac diéu khoan loai
trit vao cac chinh sach bao hiém
cta minh. Tuy nhién, viéc dién
dat chua chinh xdc quy tac diéu
khodn da dan dén nhiing thach
thiic phap ly, theo d6 cic cong
ty bdo hiém c6 thé phai trda mot
khoan 16n cac khoan boi thuong
khong ludng trude duge. D€ giai
quyét van dé nay, APRA da ting
cudng gidm sat cac cong ty bao
hiém bi anh hudng dé hiéu dugc
tinh day da cta cac diéu khoan
loai trii ctia ho déi véi cac khiéu
nai nhu véy. Anh hudng cua t6n
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that bao hiém gian doan kinh
doanh va tang cudng khuon khd
quan ly rai ro bao hiém (bao gom
ca céac linh vuc kinh doanh khac)
la nhiing linh vuc trong tdm giam
sat lién tuc cia APRA.

Phi bao hiém ting va hiéu
qua kinh doanh giam trong mét
s6 dong san phdm bao hiém nhat
dinh, dic biét 1a 6 mién bic - noi
chiu bdo lut ctia dat nudc. Do
anh hudng cta thién tai, nhiéu
ngudi Uc khong c6 khd ning
chi mua bao hiém (hoidc trong
mot s6 truong hop 1a khong o).
Trong bdi canh tin sudt va mic
do nghiém trong ctia cac su kién
thién tai trong tuong lai sé ting,
kha nédng tiép cén va kha ning
chi mua bao hiém d6i véi mot
bod phan cu dan ctia cong dong
Uc dang dit ra nhiing théch thtc
ngay cang lén va c6 kha nang tré
nén trdm trong. APRA duy dinh
hgp tac chat ché véi Chinh pha,
nganh bao hiém va cac co quan
chlic nang dé giap gidi quyét
thach thuc nay. Ngoai ra, APRA
ciing thanh lap Dién dan Nguoi
tiéu dung bdo hiém trong nim,
bat ddu nhém hop hai 1an moéi
nam dé€ chia sé y tudng, kién thic
va khuyén nghi vé nhiing thach
thiic nay.

Bao hiém nhan tho

Nganh bao hiém nhan tho Uc
van c6 kha nang phuc hoi tit goc
do von, véi ty 1é von bao hiém
tong hgp 1a 1,9 lan so véi yéu cau
toi thiéu. Tuy nhién, nganh bao
hiém nhan tho tiép tuc bi thach
thtic bdi cac vin dé vé tinh bén
viing cua san phidm, véi tén that
dang ké phat sinh do bado hiém
mat thu nhap do ca nhan khuyét
tat va nhiing t6n thit gan day
trong bao hiém huu tri va chuong
trinh cong ty.

Dé& d6i phé véi nhiing rii ro

gia tang do COVID-19 gay ra,
déc biét la sy bién dong trén thi
trudng tai chinh, APRA da tang
cuong giam sat von doi véi hau
hét cac cong ty bao hiém nhan
tho va tii bdo hiém dé nhanh
chong xdc dinh cac 16 hong tiém
4n. Vao thang 9 ndm 2020, APRA
da tién hanh mot cudc kiém tra
stic chiu duyng trén toan nganh
vdi hai kich ban COVID-19: mot
kich ban co ban phan anh sy suy
thodi kinh t€ nhe sau d6 la phuc
hoi nhanh chéng va mét kich
ban nghiém trong phan anh cac
dot bung phat tiép theo sau nam
2020. Két qua cta cac cudc kiém
tra stic chiu dung cho thdy cac
cong ty bao hiém nhan tho va tai
bao hiém nhin chung c6 vi thé tét
dé€ chéng choi véi suy thoai kinh
té rit nghiém trong va dap ung
cac cam két cua ho véi cac chu
hgp dong, mac du moét s6 cong ty
bao hiém c6 thé giam xudng dudi
muic yéu cau von t6i thi€u ctia ho
ma nhung khong can bién phap
can thiép ctia co quan quan ly.

Bao hiém y té tu nhan

Vao cudi thang 6 nam 2021,
nganh bao hiém y t€ tu nhan da &
vao vi thé viing chic vdi ty 1é bao
pht vén la 1,6 lan. Trong nhiing
nam gan day, APRA da dua ra
nhiing lo ngai vé tinh bén viing
cta nganh bao hiém y té€ tu nhan
ctia Uc do tac dong két hop ctia s6
lugng thanh vién ngay cang giam
(ddc biét la & nhiing nguoi tré
tudi), s6 ngudi chon khong tham
gia bdo hiém y té, dan s6 gia clia
Uc va chi phi y té ting nhanh hon
muc tang trudng phi bdo hiém.

Tac dong ctia COVID-19 da
lam thay d6i quy dao va vi thé tai
chinh ttic thoi cia nganh, do cac
su kién nhu cham tang phi bao
hiém, viéc tam diing phau thuat
tu chon va viéc thu hut thanh
vién gin day & cac nhom tudi tré

hon, tat ca déu da tao ra sy khong
chic chan vé su b6 sung trong
ngan han.

APRA sé tiép tuc danh su quan
tam giam sat d€ danh gid nhiing
tién bd ma cac cong ty bao hiém
da dat dugc vé chién lugc va giai
phap doi véi nhiing thach thic vé
kha ning tiép can bao hiém y té
tu nhan va kha nang chi tra.

Ngoai nhiing thach thtc dai
han nay, cdc cong ty bao hiém y té
tu nhan da bi anh hudng truc tiép
béi dai dich COVID-19. Nganh
bao hiém y té tu nhén ciing phai
vat 1on v6i nhiing thach thtc
phat sinh tii nhiing han ché doi
v6i dich vu ty chon phéu thuit.
Do khong thé tiép can dugc cac
phuong phap diéu tri, cac lgi ich
bénh vién va phuc lgi chung tra
cho cac chu hgp dong da bi giam
xudng.

Yéu cau bdi thuong hoan lai

Mot su khong chic chin chinh
ma nganh phai d6i mit la mtc do
ma nhiéu cht hgp dong da bi hay
hodc hoan diéu tri sé van yéu cau
diéu triy té trong tuonglai, vi tinh
trangy t€ co ban ctia ho chua dugc
giai quyét va trong mot so truong
hgp thdm chi c¢6 thé tr§ nén to6i
té hon. Do dé, vao thang 6 nam
2020, véi sy tham vin cta ca Bo
Y té€ va ASIC, APRA d3 ban hanh
huéng dan cho nganh vé viéc
thiét 14p trach nhiém boi thuong
trd chdm (DCL). DCL vé co ban
la mot diéu khoan chong lai kha
nang cac phuong phap diéu tri bi
hay bd hodc hoan lai chi dugc tra
chdm dén mot ngay sau do. Sau
do, vao thang 3 nam 2021, APRA
da néi long mot s6 hudng dan
chi tiét hon trong huéng dan cta
minh dé€ cho phép céc cong ty bao
hiém linh hoat hon trong viéc xac
dinh gia tri cia DCL.
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3. Khung quy dinh vé ORSA
tal mot sO ql.lOC gla

Ngay nay, cic c6 quan quan
ly, gidm sat bao hiém ngay cang
quan tdim dén viéc kiém sodt
ruai ro toan dién va bdo cdo cua
cac DNBH trong m¢t nén kinh
té€ toan cau hoda, co tinh lién két
cao. ORSA 1a mot trong nhiing
yéu cdu clia cd quan quan ly theo
khuon khé méi nay.

Vé co bén, cac co quan quén
ly, giam sat bdo hiém c6 tdm nhin,
cach thic tiép can khac nhau vé
ORSA, nhung diém chung la muc
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dich d€ cai thién qua trinh quan
tri va danh gid rai ro cia DNBH
theo quy dinh vé quan ly von trén
CO s@ rui ro cla tliing quoc gia va
bién kha ning thanh toan cta
tiing DNBH.

ORSA duya trén ERM, d€ thiét
lap mot khuon khé quy dinh
cho cdc DNBH dé€ thuc hién rai
ro day du xac dinh, danh gia va
bao cdo. TAm quan trong ctia viéc
phan tich tling loai rai ro ma
cac DNBH c6 thé gép phai la rét
quan trong. Cac qudc gia phan
16n déu yéu ciu y kién cua kiém

us'.i.it'o

toan doc lap d6i véi cac bao cao
ORSA truéc khi DNBH n¢p cho
co quan quan ly.

Ném 2004, cac quan quan ly
bao hiém tai chau Au, cic t6 chtic
khéc lién quan dén béo hiém va
linh vuc tai chinh bat dau ban
hanh quy dinh méi vé bién kha
ndng thanh toan. Cic quy dinh
méi nay dugc goi la Kha nang
thanh toan II (Solvency II), quy
dinh da gi6i thiéu mot ché do
kha ndng thanh toan mdi, dugc




dédc trung boi mdt cach tiép can
rui ro tich hgp, cho phép cac rui
ro mot DNBH dang phai d6i mat
vdi viéc dugc xem xét tot hon so
v6i ché do kha ning thanh todn
hién tai. Kha nang thanh toan II
duya trén cach tiép cén ba tru cit
tuong ty nhu linh vic ngan hang
nhung c6 diéu chinh véi linh vuc
bao hiém.

Tru cét dau tién bao gom cac
yéu cau dinh lugng, c6 hai yéu cau
vé von d€ qua do thé hién cac cip
gidm sat khac nhau vé su can thiép
clia ¢ quan quan ly: Yéu ciu vé

kha nang thanh toan (SCR) va Yéu
ciu vé von t6i thiéu (MCR).

Tru cot thi hai bao gom cac
yéu ciu dinh tinh vé cic cam
két nhu quan ly rui ro, cac hoat
dong giam sat va cdc yéu cdu
dinh lugng bd sung nhu kiém tra
stic chiu dung, ky thuét kiém tra
ngugc va phén tich kich ban.

Tru c6t thd ba bao gom bao
cao giam sat va cong bd thong
tin. Cac doanh nghiép sé cin phai
cong bd cong khai mot s6 thong
tin nhat dinh, diéu nay sé mang
lai ky luat thi truong va gitup dam

bao su 6n dinh ctia cdéc DNBH va
tai bao hiém (cong b thong tin).

ORSA xuidt hién trong boi
canh cta Kha ndng thanh toan
II, trong Tru cot II. Theo mot
trong s6 nguyén tac trong Thong
béo thang 5/2008, Co quan quan
ly bao hiém va luong huu nghé
nghiép Chau Au cho ring ORSA
phai dua trén ERM day du, cac
quy trinh xac nhén va danh gia va
nén tao thanh mot phan khong
thé thi€u cua quy trinh quan ly
va khuén khé ra quyét dinh. La
trong tdm cua quy dinh Kha néng




thanh toan than trong II, ORSA
dugc dinh nghia 1a mot tap hop
cac quy trinh cdu thanh cong cu
dé ra quyét dinh va phén tich
chién lugc. N6 nham muc dich
danh gid lién tuc va c6 trién vong
vé yéu cau kha nang thanh toan
tong thé lién quan dén ho so rui
ro cu thé cia DNBH.

Lién quan dén ORSA tai quy
dinh vé Kha nang thanh toan II:

“.. Xac dinh va danh gia dung
nhiing rti ro ma doanh nghiép
phai d6i mdt trong ngan han va
dai han va doanh nghiép dugc
hodc c6 thé dugc tiép xic. Bao
cao sé chiing minh cac phuong
phap dugc st dung trong danh
gia d6....” (diéu 45 Chi thi vé kha
nédng thanh toan II)

Lién quan dén diéu d6, cic
DNBH nén trinh bay véi ca quan
quéan ly nhiing phuong phép, s6
liéu va thudc do rai ro nao dugc
sti dung d€ ddnh gia va néu cac chi
s6 nay phu hgp véi dit liéu ctia ho
va tinh hinh thuc t€ d€ ngan chan
tinh huéng khong mong muén.

“..Khi st dung m6 hinh néi
bo, viéc danh gia sé dugc thuc
hiéncung véi viéc hiéu chuén lai
va chuyén déi cac con s rui ro
ndi bd trong do luong rti ro SCR
va hiéu chuin ... (diéu 45 Chi thi
vé kha nang thanh toan II)

ORSA sé dugc tién hanh
thuong xuyén va la mot phin
khong thé thi€u ctia qua trinh
kinh doanh, 1a& mét phan cta céc
quyét dinh chién lugc ma doanh
nghiép phai thuc hién. T6i thiéu,
no6 phai bao gom:

o Céc nhu cau vé kha niang
thanh todn tong thé, bao gém ca
céc rui ro khong thé dinh lugng
dugc.

o Tuan tha cac yéu cau lién
quan dén cac dy phong nghiép
vu va von.

o Bét ky sai léch nao gitia ho

so rui ro ctia chinh doanh nghiép
va cac gia dinh lam co s& cho
phép tinh SCR, dan dén viéc hiéu
chudn lai (m¢t phan) cic mo hinh
bén trong.

C6 nhiing doanh nghiép coi
viéc phat trién mot moé hinh ndi
b6 1a t6t hon cho viéc tinh todn
yéu ciu kha nang thanh toan dé
tuan tha Tru cot. Theo Tru cot
thu hai, cn phai danh gid xem
phuong phap luan dugc ap dung
la phu hgp véi dii liéu ctia doanh
nghiép va bao gom cac loai rui
ro khéc trong phuong phap luin
va tinh todn nham tranh céc tinh
huéng rai ro hodac khéong mong
mudn c6 thé xay ra.

Sang kién Hién dai hoa Kha
ning thanh toan (SMI) cuta
NAIC Hoa Ky bat dau vao thang
6/2008.

SMI 1a mot co ché ty kiém tra
quan trong vé bao hiém ctua Hoa
Ky trong khuon khé quy dinh
vé kha nang thanh toan va bao
gom viéc xem xét cac nhiing phat
trién lién quan dén giam sat bao
hiém, giam sat ngan hang, va cac
tiéu chuln ké toan qudc té va kha
nang st dung ching trong bao
hiém Hoa Ky. Trong khi quy dinh
vé kha nang thanh toan ctia Hoa
Ky dugc cap nhét lién tuc, SMI sé
tdp trung vao nam thanh phéin
lién quan dén kha nédng thanh
toan chinh: yéu ciu vén, chuin
muc ké toan quoc té, dinh gia
bao hiém, tai bao hiém va van dé
quan ly tap doan.

Panh gia kha nang thanh todn
va rui ro riéng (ORSA) dugc thiét
lap d€ tré thanh mot phan quan
trong ctia khudén khé quy dinh déi
v6i cac DNBH Hoa Ky. Vao thang
11/2012, NAIC mo ta cac ky vong
dugc dé xuit cta ho doi véi danh
gia rti ro va két qua la ORSA dugc

ban hanh trong S6 tay Hudng
dan ORSA. Cu thé cic yéu ciu
ctia ORSA nhu sau: S6 tay Hudng
dan va nhiing gi cdc co quan quan
ly dang mong dgi, nhiing ho so
ORSA sé trong nhu thé nao trong
thuc t€ va cach cic DNBH c6 thé
bat dau chuén bi, ORSA sé c6 y
nghia nhu thé nao d6i véi viéc lap
ké hoach kinh doanh va lam thé
nao né c6 thé dan dén mot quy
trinh va cac budc tiép theo cta
doanh nghiép.

Quy dinh nay da bat dau co
hiéu luc tu ngay 01/01/2015 va
cac DNBH d3 ndp Bdo cdo tom
tat ORSA d4u tién cta ho trong
ndm do.

Bdo cdo tom tat ORSA do
NAIC phét trién, bao gom ba
phan:

Phdn 1 - Mo ta chinh sach
quan ly rai ro: Phan nay thao
ludn vé rai ro va quan tri rai ro
cua DNBH; xé4c dinh rui ro va su
uu tién; khéu vi rti ro, kha nang
chap nhan va gi6i han cia doanh
nghiép; quan ly rai ro va kiém
soat; bdo cdo rli ro va truyén
thong. Chinh sach quan ly rai ro
ctia DNBH ciing nén dugc bao
gom trong phan nay d€ lam bang
chiling rang tit ca cac rui ro dugc
xem xét kj luong khi dp dung.

Phdn 2 - Cac phép do dinh
lugng vé miic do rai ro: Trong
phan nay sé chuta cac phép tinh
va cic con s0 lién quan dén cic
phép do muc d6 rai ro trong
moi trudng binh thudng va moi
truong cd rai ro cao. Cac doanh
nghiép nén chudn bi d¢€ thao luén
v€ cac gia tri trong moi trudng
binh thudng va moi trudng co
rui ro cao, cac hé s kiém tra stic
chiu dung, cac loai do ludng,...
Phan 2 c6 thé bao gébm cic md
ta chi tiét va giai thich vé cac rai
ro trong yéu va lién quan dugc
xac dinh bdi DNBH, cac phuong




phép danh gia dugc st dung, cac
gia dinh chinh dugc thuc hién va
két qua ctia bat ky cac kich ban
bat loi hop ly dugc danh gid. Viéc
danh gia tting rai ro sé phu thudc
vao dic diém cu thé ctia doanh
nghiép. D61 v6i modt s rii ro,
phuong phap dinh lugng c6 thé
khoéng dugc thiét 1ap t6t va trong
nhiing truéng hop nay, danh gia
dinh tinh c6 thé thich hgp. Vi du
vé nhiing rai ro nay c6 thé bao
goém mot so rui ro hoat dong va
rti ro danh tiéng. Ciac phuong
phép dinh lugng ctia m6i DNBH
déi v6i danh gid rai ro c6 thé
khac nhau, tuy nhién, caic DNBH
thuong xem xét kha nang va tac
dong dén tling yéu t6 va rii ro
lién quan ma DNBH xéc dinh sé
6 trén bang can déi ké toan cua
doanh nghiép, bao cao thu nhép
va cac dong tién trong tuong lai.

Céc phuong phap xac dinh
anh huéng dén tinh hinh tai chinh
trong tuong lai c6 thé bao gém
nhiing cu¢c kiém tra stic chiu
dung don gian hodc phan tich
ngau nhién phtic tap hon. Trong
quy trinh danh gia rai ro, DNBH
cung cdp trén co sd phan tich két
qua cta ca hai moi truong binh
thudng va moi truong cé tinh rai
ro cao. Cudi cung, danh gia rui ro
ctia DNBH nén xem xét tac dong
ctia bién dong da6i véi von, co thé
bao gom xem xét cac yéu cau vé
von rui ro, von kha dung, ciing
nhu co quan quan ly, xép hang
hodc cdc quan diém khac vé yéu
cau von.

Bdo cdo tong hgp ORSA phai
mo ta chung vé quy trinh xac nhan
moé hinh danh gia cia DNBH,
bao gom cac yéu t6 dugc xem
xét va mo6 hinh mo6 phong. Tru
khi mot gia dinh cu thé dugc md
hinh ngau nhién, viéc quan ly ctia
DNBH nén dit ra cac gia dinh lién
quan dén gid tri ky vong dua trén

e

kinh nghiém truéc day da co, cac
nghién ctiu va nhiing gi du kién sé
xdy ra trong ndm t6i hodc nhiéu
nam trong tuong lai, va xem xét
danh gia cta chuyén gia.

Phdn 3 - Vén Kinh t€ tip doan
va Panh gia Kha nang thanh toan
tuong lai:

Phan nay c6 danh gia vé von
kinh t€ & cdp Tap doan va danh
gia kha ning thanh toan trong
tuong lai. La mot phan cta von
kinh té dugc danh gia, DNBH
nén giai thich va tinh todn, khi
can thiét, dinh nghia vé kha ning
thanh todn, thoi gian chiu rui ro,
rui ro dugc md hinh hoa, cach
dinh lugng rti ro, chi s6 do luong
va muic von muc tiéu.

Co quan quan ly cac t8 chtc
tai chinh Canada (OSFI) dé xuit
huéng dan méi va stia d6i cho
DNBH nhén tho do lién bang
quan ly va DNBH tai san va tai
nan. Cac phién béan dy thao cta
Huéng dan nay da dugc ding tai
lay y kién rong rai. Ca hai huéng
dan cé hiéuluc tiingay 01/1/2014.
Cu thé&

- D& xuit du tién la phat hanh
mot hudng dan méi la Huéng dan
E-19. Huéng dan méi nay 1a Banh
gia rui ro va kha nang thanh toan
riéng (ORSA) va da dua ra nhiing
ky vong ctia OSFI vé cach cic
DNBH tu danh gia rui ro.

- D¢ xuit thi hai tim cach stia

d6i Huéng dan A-4 trudc day. Day
la huéng dan vé ty 1¢ von muc tiéu
ndi bo cho cac DNBH va gio tré
thanh nguyén tic A-4 vé ty 1é von
muc tiéu theo quy dinh va néi bo.
Huéng dan nay da dat ra nhiing
ky vong ctia OSFI lién quan dén
von va kha nang thanh toan yéu
cau danh gia cia DNBH.

Céc yéu t6 ctia ORSA theo
OSFI la xac dinh va danh gia toan
dién céc ri ro, thiét 1ap méi quan
hé gitia rai ro va von phat trién
dinh tinh va dinh lugng phan tich
bing cach su dung cac phuong
phép kiém tra stic chiu dung va
cac kich ban tuong ting. Ngoai
ra, ORSA nén bao ham sy giam
sat ctia hoi dong quan tri va trach
nhiém quan ly cép cao, giam sat
va bdo cdo, kiém soéat nodi bd va
xem xét doc lap.

Lién quan dén diém dau tién,
viéc xac dinh va danh gid toan
dién vé rdi ro, co quan quan ly
xem xét ORSA it nhit phai ro
rang, giai quyét cac rai ro vé bao
hiém, thi truong, tin dung va hoat
dong. D€ xac dinh va danh gia
cac DNBH c6 thé xem xét hudng
dan E-18 va khung giam sat cho
thtt nghiém stc chiu dung. Do
dé, trong phan nay, mo ta va can
nhac vé mot s6 rai ro khong dé
dinh lugng nhu viéc phan tich
cac rai ro kho danh gia, day la
mot trong nhiing cac van dé phic
tap nhat lién quan dén ORSA.

Trong lan xem xét thd hai tu




OSFI, ban chat, quy mo6 va su
phtic tap cia DNBH sé dugc tinh
dén. Hon nita, DNBH nén uéc
tinh s6 vOn can thiét d€ nhiing rai
ro ma ho gia dinh, két hgp nhiing
s6 tién nay vao tong thé cua ho
danh gia mutc d6 an toan von.
Ngoai DNBH, d€ phat trién mot
quy trinh ORSA day du, nén xac
dinh v6n riéng cta ho theo nhu
cau, khiu vi rti ro clia riéng tiing
doanh nghiép va doanh nghiép
nén xac dinh ré rang méi rui ro,
s6 luong va loai (chét lugng) von
ro rang ho nén co.

OSFI gia dinh rang cic DNBH
sé phat trién danh gid rti ro thich
hgp theo cac phuong phép va
cdng cu san cd véi muc dich xac
dinh day da nhu ciu vén rui ro

riéng. OSFI khong yéu cau cung
cdp danh sach cac cach tiép can,
phuong phap luan hodc céng cu
nhung yéu cau s6 lugng cac yéu
t6 can dugc xem xét, ching han
nhu su khéc biét cua rai ro, muc
do tip trung cta bao hiém va
nhu ciu vén d€ gép phan vao stic
manh tai chinh cia DNBH.

Do d6, OSFI cho ring DNBH
nén ap dung cac phuong phap
hodc cac ky thuat nhu kiém tra
ngugc, bao gom Kiém tra tinh
thich hgp vén (DCAT) day du dé
dugc chudn bi cho céc tinh huéng
bat ngd hodc rui ro tiém &n. Ngoai
ra, OSFI cho rang moét DNBH da
x4c dinh nhu c4u vén ctia minh
thi nén b6 sung diéu chinh dua
trén kich ban va kiém tra stic chiu

dung c6 thé dugc yéu clu thiét
1ap cac chi tiéu noi bo.

Hon niia, theo OSFI, DNBH
nén tich hgp quy trinh ORSA
trong viéc quan ly vara quyét dinh
ctia doanh nghiép. Van dé quan
trong khac can xem xét khi trién
khai ORSA 1a y d6 ctia hoi dong
quan tri va quan ly cip cao trong
qua trinh nay. Hoi dong quan tri
va ban lanh dao cip cao nén xic
dinh khéu vi rai ro va gi6i han
chdp nhan rti ro, cin hiéu ro vé
ban chat va mic d6 cta tat ca cac
rui ro do DNBH thuc hién. Mot
quy trinh ORSA day du phai bao
gém mot qua trinh giam sat va
bdo cdo trong d6 doanh nghiép
mo td cdc yéu cau toi thiéu do
OSFI yéu cau dé dugc chép thuan
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tl co quan quan ly. Theo OSFI,
ngoai quy trinh kiém soét néi bo,
DNBH phai can phai dugc xem
xét doc lap dinh ky dé€ cai thién
chat lugng ctia ORSA.

4, Quy trinh thuc hién ORSA

Khong ¢6 mot bi€u mau duy
nhit d€ ap dung ORSA vao qua
trinh kinh doanh cia DNBH do
moi doanh nghiép c6 s& hitu vin
héa doanh nghiép, quan tri, quan
ly va tdm nhin chién lugc khac
nhau. Do vay, bai viét nay chi don
gian trinh bay phan tich cac chia
khoa quan trong nhit lién quan
dén ORSA.

La mdt quy trinh duy nhit

dugc xac dinh boi ting DNBH
cu thé Modi yéu t6 dugc liét ké
tao thanh cac khéi cdu thanh nén
ORSA va ¢6 thé dugc tuy chinh
dé dap tng cd nhu ciu kinh
doanh noi b va cac yéu cau quy
dinh bén ngoai bao gom:

- Téng quan va quy trinh;

- H6 so rui ro, khau vi va kha
néng chiu dung rui ro;

- Cac quy trinh xdc dinh va
danh gia rui ro, bao gébm ca tinh
trong yéu;

- Cac phuong phép luan va
cong cu d€ tinh toan rui ro va
vOn;

- Cac phuong phap va gia dinh
vé kiém tra stic chiu dung va cac
kich ban lién quan;

- Lap ké hoach téng hgp hoat
dong kinh doanh va du phong;

- Tich hgp ORSA vao hoat
dong kinh doanh, quan ly von;

- Cac hanh dong giam thiéu
va quan ly;

- Xem xét, phé duyét, kiém tra
va lap tai liéu;

- Cac chi s6 chinh.

Téng quan thiét lap pham vi
va pham vi danh gia, cho phép
cac DNBH thuc hién mo6t khuon
kh6 quéan ly rai ro hiéu qua va
c6 thé chiing minh dugc. Nhiéu
DNBH da c6 sén mot s6 hinh
thic tai chinh hé théng quan ly
rti ro ERM ctia doanh nghiép, hé
thong nay c6 thé dugc mé rong
dé 4p dung cho ORSA.

Viéc phat trién van hoéa quan
ly rai ro trong doanh nghiép la
chia khéa quan trong. Hau hét
cac DNBH sé dua yéu cau ORSA
ctia ho vao khuon khé ERM va
van hanh phuong phap tiép can
“ba tuyén phong tht” lam c6t 16i
trong thuc hanh quan ly rai ro
cta ho.

« Dinh nghia vé h6 so rti ro va
tdm nhin ctia doanh nghiép: Vin
hoéa rti ro va quan tri caa DNBH,
khiu vi rai ro, khd ning chép
nhan va han mtic chiu dung.

 Nhéan dang rui ro: Phan tich
va xay dung cac quy trinh quan ly
rui ro theo ERM ctia cong ty

« Danh gia rui ro va do luong
dinh lugng: Cac bién phap rti ro,
x4dc nhan mo hinh, kiém tra stc
chiu dung,... va cac ky thuat khac
v6i muc dich cai thién rai roquy
trinh danh gid.

« Ra quyét dinh rai ro (I): Xu
ly rti ro nhu quyét dinh lién quan
dé€ chép nhan, kiém sodt, giam
thiéu, tranh va chuyén giao rui ro
va cac quyét dinh khac lién quan
dén phan tich stic chiu dung va
kich ban d€ ngan chin nhiing
tinh huéng khong mong muén.

« V6n va kha nang thanh toan:
Trong budc nay du bao von va
phan tich ty 1é sé dugc xem xét.

« Ra quyét dinh rti ro (II): Cac
quyét dinh lién quan dén von va
phén bé von theo rii ro sé dugc
phan tich.

 Kiém soat va giam sat qua
trinh ORSA.

X4y dung bdo cao quy dinh
trong cac budc trudc dé va phan
tich.

Viéc DNBH phét trién, trién
khai ORSA la mét xu hudng tat
yéu, nhét 1a sau khi quy dinh vé
quan ly vén trén co s& rii ro tai
du thdo Luat Kinh doanh bao
hiém (stta d6i) dugc Qudc hoi
thong qua. Trong thoi gian tdi,
cac DNBH can tiép tuc nghién
ctiu, xay dung hé thong quan tri
rui ro cua doanh nghiép, viia dap
ung quy dinh mdi, viia phtt hgp
v6i tAm nhin quan ly rai ro toan
cau, tt d6 c6 cai nhin chinh xac
hon vé rui ro ctia doanh nghiép,
ttt d6 cé nhiing quyét dinh kinh
doanh phu hgp, hiéu qua.
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